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Аннотация: 
Выбор  подхода  к  управлению  инновационным  процессом  в  рамках  системы  процессного
управления  инновационной  деятельностью  является  важным  этапом  на  пути  создания
эффективной системы управления инновациями.

Annotation: 
The  approach  to  managing  the  innovation  process  within  the  process  management  system  of
innovative  activity  is  an  important  step  towards  the  creation of  an  effective  system of  innovation
management.
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Выбор  подхода  к  управлению  инновационным  процессом  в  рамках  системы  процессного
управления  инновационной  деятельностью  является  важным  этапом  на  пути  создания
эффективной  системы  управления  инновациями.  Для  решения  проблемы  выбора  подхода  к
управлению  инновационным  процессом  в  рамках  процессного  управления  инновационной
деятельностью,  автором  предложена  методика  выбора  оптимального  типа  процессного
управления  в  соответствии  в  которой  применяется  «уровня  развития  процессного  управления
предприятия» и показатель «уровень развития инновационной деятельности предприятия».

Для определения «уровня развития процессного управления предприятия» автором предложена
следующая формула [1]:

  

где, УРП – уровень развития процессного управления предприятия;

ЗРп – коэффициент заинтересованности руководства в процессном управлении;

УПп – коэффициент участия персонала в развитии процессного управления;

ОКп – коэффициент ориентированности системы управления предприятия на клиента.

На  основании полученного  значения «уровня  развития процессного  управления предприятия»
определяется оптимальный тип процессного управления предприятия [2, 3]. При значении 0 <
УРП < 0,5 предприятию следует использовать «функциональный» тип процессного управления,
так  как  уровень  процессного  развития  на  предприятии  не  достаточен  для  эффективного
функционирования «сквозных» бизнес­процессов [4, 5]. Значение УРП ≥ 0,5 свидетельствует о
достаточном  развитии  системы  процессного  управления  предприятия  для  применения
«сквозных»  бизнес­процессов,  так  как  руководство  и  персонал  предприятия  готовы  к
осуществлению значительного изменения существующей структуры управления [6, 7].

Для  определения  «уровня  развития  инновационной  деятельности  предприятия»  автором
предложена следующая формула [8]:

  

где, УРИ – уровень развития инновационной деятельности предприятия;

ЗРи – коэффициент заинтересованности руководства в инновационной деятельности;

УПи – коэффициент участия персонала в разработке и развитии инноваций;

ИРи – коэффициент заинтересованности рынка в инновациях.

Для  выбора  подхода  к  инновационному  процессу  в  рамках  процессного  управления
инновационной  деятельностью  предприятия,  предложена  графическая  модель  (рис.  1.),
включающая  четыре  возможных  подхода  к  инновационному  процессу:  как  к  отдельному
«сквозному»  бизнес­процессу,  проходящему  через  ряд  функциональных  подразделений
предприятия;  как  к  подпроцессу,  включенному  в  состав  «сквозного»  бизнес­процесса
предприятия;  как  к  отдельному  «функциональному»  бизнес­процессу,  сгруппированному  в
рамках  функционального  подразделения  предприятия;  как  к  подпроцессу,  включенному  в
состав «функционального» бизнес­процесса предприятия [9, 10, 11].
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В  рамках  модели  сравниваются  значения  «уровня  развития  инновационной  деятельности
предприятия» и «уровня развития процессного управления предприятия» [12, 13, 14]. По точке
пересечения  значения  данных  показателей  определяется  оптимальный  тип  управления
инновационной деятельностью.
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