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Â
åñíîé êàæäîãî ãîäà êîìïàíèÿ «Êîì-

ïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîí-

íûå ñèñòåìû» (http://www.kmis.ru)

ïðîâîäèò ñâîå òðàäèöèîííîå åæåãîäíîå

èññëåäîâàíèå ñîñòîÿíèÿ ðûíêà ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â Ðîññèè. Â ýòîì,

2012 ã., äàííàÿ ðàáîòà áûëà ñäåëàíà ïðè

ïîääåðæêå æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîí-

íûå òåõíîëîãèè» (http://www.idmz.ru), à òàêæå

ïðè àêòèâíîì àíêåòèðîâàíèè ðàçðàáîò÷èêîâ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ)

è ñîòðóäíè÷åñòâå ñ Àññîöèàöèåé ðàçâèòèÿ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

(ÀÐÌÈÒ, http://www.armit.ru). 

Íà ìîìåíò ñáîðà èíôîðìàöèè (ôåâðàëü—

ìàðò 2012 ã.) äëÿ ñôåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ

áûëè ïðåäëîæåíû 670 ðàçíîîáðàçíûõ ïðî-

ãðàììíûõ ïðîäóêòà, ñîçäàâàåìûõ 243 îðãàíè-

çàöèÿìè-ðàçðàáîò÷èêàìè. Äëÿ îáçîðà èíòå-

ðåñ ïðåäñòàâëÿëè òîëüêî íåïîñðåäñòâåííî

ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

(ÌÈÑ): ðåøåíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ àâòî-

ìàòèçàöèè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ-

÷àÿ âåäåíèå ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû

è êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ â öåëîì.

Âñåãî íà íà÷àëî 2011 ã. â êàòàëîãå ÀÐÌÈÒ

áûëî çàäåêëàðèðîâàíî ïîä òàêèì òåðìèíîì

128 ñèñòåì (19,1% îò êîëè÷åñòâà âñåãî

ìåäèöèíñêîãî ÏÎ). 

Ïåðâîíà÷àëüíî âñå ýòè ðåøåíèÿ áûëè âêëþ-

÷åíû â ïåðâè÷íûé ñïèñîê ïîòåíöèàëüíûõ ó÷àñò-

íèêîâ. Íà ýòàïå ïðîâåðêè ýòîãî ñïèñêà îí áûë

ñóùåñòâåííî óòî÷íåí: íåáîëüøàÿ ÷àñòü ñèñòåì

áûëà äîáàâëåíà èç ïåðå÷íÿ ïðîøëûõ èññëåäî-

âàíèé, çàìåòíàÿ ÷àñòü áûëà èñêëþ÷åíà â ñèëó

çàâåäîìîãî íåñîîòâåòñòâèÿ ðåøåíèÿ óñëîâèÿì

èññëåäîâàíèÿ (íàïðèìåð, ñèñòåìà ïðåäíàçíà-

÷åíà òîëüêî äëÿ ñòîìàòîëîãèè èëè ýòî ñïåöèà-

ëèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà, âêëþ÷àÿ ËÈÑ, PACS è

ò.ä.). Òàêæå íåáîëüøàÿ ÷àñòü ðåøåíèé áûëà

À.Â. ÃÓÑÅÂ, 

ê.ò.í., çàì. äèðåêòîðà ïî ðàçâèòèþ, êîìïàíèÿ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå

ñèñòåìû», ã. Ïåòðîçàâîäñê, Ðîññèÿ, agusev@kmis.ru
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Àííîòàöèÿ: â ñòàòüå âûïîëíåí îáçîð ðûíêà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è äèíàìèêè åãî ðàçâèòèÿ çà
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óáðàíà èç ñïèñêà èç-çà òîãî, ÷òî ôàêòè÷åñêè

êîìïàíèÿ-ðàçðàáîò÷èê ïîêèíóëà ðûíîê è íå

ïîñòàâëÿåò áîëüøå ñâîå ÏÎ çàêàç÷èêàì.

Â ðåçóëüòàòå òàêîé ñåëåêöèè â ñïèñîê

èññëåäîâàíèÿ áûëî âêëþ÷åíî 62 ñèñòåìû,

èìåþùèõ óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð (ïðèãîäíûõ

äëÿ ïðèìåíåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ËÏÓ) è äåéñòâè-

òåëüíî ïîçâîëÿþùèõ âûïîëíÿòü àâòîìàòèçà-

öèþ ðàáîòû âðà÷à, âêëþ÷àÿ ýëåìåíòû âåäå-

íèÿ ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû è îïðå-

äåëåííûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîëíîé àâòîìàòè-

çàöèè ËÏÓ ñðåäñòâàìè îäíîé ñèñòåìû (õîòÿ

áû íà óðîâíå îöåíêè ñïèñêà ôóíêöèîíàëüíûõ

âîçìîæíîñòåé). 

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî â ïåðâûé ãîä èññëåäî-

âàíèÿ (2005 ã.) òàêèõ ñèñòåìû áûëî 32, à â

ïðîøëîì, 2011-ì ãîäó èõ áûëî 37. Òàêèì

îáðàçîì, ìû âèäèì ïîñòåïåííûé ðîñò ó÷àñò-

íèêîâ ðûíêà ÌÈÑ ïî÷òè â 2 ðàçà, ïðè÷åì

ñàìûé ñóùåñòâåííûé ðîñò áûë èìåííî â ïðî-

øëîì ãîäó — îí ÷óòü-÷óòü íå äîòÿíóë äî 30%. 

Âñåì ðàçðàáîò÷èêàì ÌÈÑ áûëà ðàçîñëà-

íà àíêåòà ñ ïðåäëîæåíèåì ïîó÷àñòâîâàòü â

ñáîðå àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Â ðåçóëü-

òàòå íà íàøå ïðåäëîæåíèå îòêëèêíóëèñü 14

êîìïàíèé, ñïèñîê êîòîðûõ ïðåäñòàâëåí â

òàáëèöå 1 (23% èç âñåãî ïåðå÷íÿ èññëåäîâà-

íèÿ, íà 3 êîìïàíèè áîëüøå, ÷åì â ïðîøëîì

ãîäó). Åùå î 14 ðàçðàáîò÷èêàõ è èõ ðåøåíèÿõ

íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ óäàëîñü ïîëó÷èòü

èç äðóãèõ èñòî÷íèêîâ (Medwork, Àâèöåííà,

AKSi-êëèíèêà, ÌÈÑ «Ïàöèåíò», ÌÈÑ «Àðè-

àäíà», Ìåäèê+, Èíòðàìåä, ArchiMed, ÌåäÈ

ÈÑÒÎÊ è ò.ä.). Òàêèì îáðàçîì, èç 62 ñèñòåì

ìû èìååì âñþ íåîáõîäèìóþ äëÿ àíàëèçà

èíôîðìàöèþ î 28 êîìïàíèÿõ (45%), ÷òî, íà

íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ðåïðåçåíòà-

òèâíîé âûáîðêîé. Äëÿ ñðàâíåíèÿ â 2009 ã.

ýòîò ïîêàçàòåëü áûë 41%.

Àíàëèç êîìïàíèé-ðàçðàáîò÷è-

êîâ

Âñå êîìïàíèè áûëè ðàçäåëåíû íàìè íà

íåñêîëüêî ãðóïï. Âî-ïåðâûõ, áûëè âûäåëåíû

êîìïàíèè, êîòîðûõ ìû íàçâàëè «àêòèâíûìè

ó÷àñòíèêàìè ðûíêà». Â ýòó ãðóïïó, ñîñòàâèâ-

øóþ 23 ðàçðàáîò÷èêà (37%), áûëè âêëþ÷åíû

êîìïàíèè, ïîñòîÿííî îáíîâëÿþùèå ñâîé

ñàéò, ó÷àñòâóþùèå â îñíîâíûõ êîíôåðåíöèÿõ

è âûñòàâêàõ, âñòðå÷àþùèõñÿ íà îòêðûòûõ êîí-

êóðñàõ, è èìåþùèå íå ìåíå 50 ïðîåêòîâ âíå-

äðåíèé ñâîèõ ñèñòåì. 

Èç íèõ ìû îòäåëüíî âûäåëèëè ó÷àñòíèêîâ

ðûíêà, ñóìåâøèõ âûñòðîèòü ðàáîòó íà øèðî-

êîé òåððèòîðèè ÐÔ. Äëÿ ýòîãî íóæíî áûëî

ïîêàçàòü ðåàëüíûå ïðîåêòû âíåäðåíèÿ â

ìèíèìóì 5 ðåãèîíàõ. Òàêèõ íàáðàëîñü íå òàê

óæ è ìíîãî: 16 êîìïàíèé (25%). 

Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïðèñóòñòâèÿ íà

ðûíêå ñîñòàâëÿåò 12 ëåò (ðàçáðîñ îò 3 äî 22

ëåò). «Àêòèâíûå ó÷àñòíèêè» ñðàâíèòåëüíî ìîëî-

æå — ñðåäíèé âîçðàñò èõ ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå

ñîñòàâëÿåò 8,5 ëåò, íî ïðè ýòîì è ðàçáðîñ çíà-

÷åíèé ñóùåñòâåííî ìåíüøå: íàïðèìåð, ñàìîé

ìîëîäîé êîìïàíèè ýòîé ãðóïïû 6 ëåò. 

Ïîñòåïåííî ñíèæàåòñÿ êîëè÷åñòâî ðåãèî-

íàëüíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ, êîòîðîå â ýòîì ãîäó

ñîñòàâèëî 37% (â ïðîøëîì — 49%). Ñóùåñò-

âåííàÿ (63%) ÷àñòü êîìïàíèé ðàñïîëîæåíà â

Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå. 

Àíêåòèðóÿ ðàçðàáîò÷èêîâ, ìû ïîïðîñèëè

íàçâàòü «5 íàèáîëåå ðàçâèòûõ è ñèëüíûõ ïðî-

ãðàììíûõ ïðîäóêòîâ äëÿ àâòîìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ íà ðûíêå Ðîññèè». Ïðè ýòîì,

îòâå÷àÿ íà âîïðîñû àíêåòû, ðàçðàáîò÷èêè

íàñòîÿòåëüíî ïðåäëîæèëè íàì îòäåëÿòü äðóã

îò äðóãà ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû äëÿ àâòîìà-

òèçàöèè ËÏÓ è èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû äëÿ

ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ. 

Â ðåçóëüòàòå ñðåäè êîìïàíèé, ðàáîòàþ-

ùèõ â ñåêòîðå àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ, ëèäåðàìè

íàçâàëè:

1. Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè, ÌÈÑ «Ìåäè-

àëîã» — 27%

2. ÊÌÈÑ, «Êàðåëüñêàÿ ÌÈÑ» — 27%

3. Ãðóïïà êîìïàíèé Èíòåðèí, Èíòåðèí

PROMISE — 15%

4. Àêñèìåä, AKSi-êëèíèêà — 7%

5. ÑîôòÒðàñò, Ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû

ñåìåéñòâà «ÒðàñòÌåä» — 4%.
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Ñðåäè êîìïàíèé, ðàáîòàþùèõ â ðåãèî-

íàëüíûõ ïðîåêòàõ, áûëè îòìå÷åíû:

1. ÊÈÐ — 62%.

2. ÁÀÐÑ Ãðóï — 25%

3. Ïàðóñ — 13%.

Àíàëèçèðóÿ êîìïàíèè ïî ÷èñëó ðåãèîíîâ, â

êîòîðûõ ðàçðàáîò÷èêàì óäàëîñü ðåàëèçîâàòü

ñâîè ïðîåêòû, ìû ïîëó÷èëè ñëåäóþùåå

ðàñïðåäåëåíèå:

1. Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè, ÌÈÑ «Ìåäè-

àëîã» 

2. ÊÌÈÑ, «Êàðåëüñêàÿ ÌÈÑ» 

3. ÑîôòÒðàñò, Ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû

ñåìåéñòâà «ÒðàñòÌåä»

4. Ãðóïïà êîìïàíèé Èíòåðèí, Èíòåðèí

PROMISE 

5. ÑÏ.ÀÐÌ, ÌÈÑ qMS

Ðàñïðåäåëåíèå ðàçðàáîò÷èêîâ ïî êîëè-

÷åñòâó ðåàëèçîâàííûõ ïðîåêòîâ (ñàìûõ ðàç-

íîîáðàçíûõ, íå îãðàíè÷èâàÿñü êîìïëåêñíîé

àâòîìàòèçàöèåé ËÏÓ), âûãëÿäèò ñëåäóþùèì

îáðàçîì:

1. ÑîôòÒðàñò, Ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû

ñåìåéñòâà «ÒðàñòÌåä»

2. Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè, ÌÈÑ «Ìåäèà-

ëîã» 

3. Ðèñòàð, ÌÈÑ Ðèñòàð 

4. Ñàìñîí-Âèñòà, ÌÈÑ Ñàìñîí-Âèñòà

Òàáëèöà 1

Ñïèñîê ðàçðàáîò÷èêîâ ÌÈÑ — ó÷àñòíèêîâ èññëåäîâàíèÿ

¹ Êîìïàíèÿ-ðàçðàáîò÷èê Íàçâàíèå ÌÈÑ Ñàéò Ãîðîä

1. ÀÈÒ-Õîëäèíã, ÎÎÎ Ýâåðåñò http://www.ait.ru/ Ìîñêâà

2. ÁÀÐÑ Ãðóï

ÁÀÐÑ. Ìåäèöèíñêàÿ

Èíôîðìàöèîííàÿ

Ñèñòåìà

http://www.bars-open.ru/ Êàçàíü

3. Ãðóïïà êîìïàíèÿ Èíòåðèí Èíòåðèí PROMIS http://www.interin.ru/
Ïåðåñëàâëü-

Çàëåññêèé

4. Èíôîðìàòèêà Ñèáèðè, ÇÀÎ Èíôîìåä http://www.infosib.com.ru/ Îìñê

5.
Èíôîðìàöèîííî-ìåäèöèí-

ñêèé öåíòð, ÎÎÎ
ÌÈÑ «ÈÌÖ:ËÏÓ» http://imc.parus-s.ru/ Ñàìàðà

6.
Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èí-

ôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ÎÎÎ
Êàðåëüñêàÿ ÌÈÑ http://www.kmis.ru Ïåòðîçàâîäñê

7. ÊÎÌÒÅÊ, ÎÎÎ
Ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ

«Çäðàâîîõðàíåíèå»
http://komtek-nv.ru/ Íèæíåâàðòîâñê

8. ÌåäÈíÒåõ, ÎÎÎ ÊÈÑ Äîêà+ http://www.docaplus.com Íîâîñèáèðñê

9.
Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè,

ÎÎÎ
ÌÈÑ «Ìåäèàëîã» http://www.pmtech.ru/ Ìîñêâà

10. Ðèñòàð, ÎÎÎ ÌÈÑ Ðèñòàð http://www.ristar.ru/ Ìîñêâà

11. Ñàìñîí-Âèñòà, ÎÎÎ Ñàìñîí-Âèñòà www.ñàìñîí-âèñòà.ðô Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

12. Ñèàìñ-Ñåðâèñ, ÎÎÎ ÌÈÑ «ÌåäÎôèñ» http://www.medoffice.ru Åêàòåðèíáóðã

13. ÑîôÒðàñò, ÎÎÎ

Ïðîãðàììíûå ïðîäóê-

òû ñåìåéñòâà «Òðàñò-

Ìåä» (TrustMed, ÒÌ)

http://www.softrust.ru Áåëãîðîä

14. Ñîöèîïðîãðåññ, ÎÎÎ ÍÂÏ

Èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà êîìïëåêñíîãî

ó÷åòà è ñòàòèñòèêè

«ÈÑÊÓÑ»

http://sprogress.ru/ Òîìñê
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5. Èíôîðìàöèîííî-ìåäèöèíñêèé öåíòð,

ÌÈÑ «ÈÌÖ:ËÏÓ»

Ðàñïðåäåëåíèå ðàçðàáîò÷èêîâ ïî ÷èñëó

àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò âûãëÿäèò

ñëåäóþùèì îáðàçîì:

1. Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè, ÌÈÑ «Ìåäèà-

ëîã» 

2. ÊÌÈÑ, «Êàðåëüñêàÿ ÌÈÑ»

3. Ãðóïïà êîìïàíèé Èíòåðèí, Èíòåðèí

PROMISE

4. ÑîôòÒðàñò, Ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû

ñåìåéñòâà «ÒðàñòÌåä»

5. Ñàìñîí-Âèñòà, ÌÈÑ Ñàìñîí-Âèñòà

Èíòåðåñíî, ÷òî ñðåäè ïîïàâøèõ â îáçîð

êîìïàíèé 42% ðàçðàáàòûâàþò íå òîëüêî ìåäè-

öèíñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó, íî è äðóãèå

ïðîäóêòû äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñèñòå-

ìû çàïèñè ê âðà÷ó ÷åðåç Èíòåðíåò (34%) è

ðåøåíèÿ äëÿ ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ (18%). 

Àíàëèç òåõíîëîãèé, ïðèìåíÿå-

ìûõ ïðè ñîçäàíèè ÌÈÑ

Ðàñïðåäåëåíèå ÌÈÑ ïî ïðîãðàììíûì

ïëàòôîðìàì âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

ëèäèðóþùåé ÑÓÁÄ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿ-

åòñÿ Microsoft. Âòîðûì ïî ïîïóëÿðíîñòè

ðåøåíèåì ÿâëÿåòñÿ ïëàòôîðìà Oracle. Çàìû-

êàþò òðîéêó ëèäåðîâ ðåøåíèÿ íà áàçå ÑÏÎ

(MySQL, FireBird, Postgress SQL) (ðèñ. 1).

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü ïîêàçàòåëè âíåäðå-

íèé ÌÈÑ (÷èñëî ïðîåêòîâ è êîëè÷åñòâî àâòî-

ìàòèçèðîâàííûõ ïîëüçîâàòåëåé), òî ïîêàçàòå-

ëè âûãëÿäÿò íåìíîãî èíà÷å (ðèñ. 2 è ðèñ. 3). Êàê

âèäíî ïî ïîêàçàòåëþ êîëè÷åñòâà èíñòàëëÿöèé

ëèäåðîì ÿâëÿþòñÿ ÑÓÁÄ Microsoft (44,%%), íà

âòîðîì ìåñòå — Oracle (26%), íà òðåòüåì —

ÑÓÁÄ êëàññà ÑÏÎ (17%). Ïî ÷èñëó àâòîìàòè-

çèðîâàííûõ ïîëüçîâàòåëåé ëèäåðîì ÿâëÿåòñÿ

óæå Oracle (41%), íà âòîðîì ìåñòå — Microsoft

(29,2%), à íà òðåòüåì — ÑÏÎ (15,2%). 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì,

ðàñïðåäåëåíèå âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì

(òàáë. 2).

Êàê âèäíî, ïîäàâëÿþùàÿ ÷àñòü ÌÈÑ òðå-

áóåò èñïîëüçîâàíèÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå ÌÈÑ 

ïî ïðîãðàììíûì ïëàòôîðìàì

Ðèñ. 2. Ðàñïðåäåëåíèå èíñòàëëÿöèé ÌÈÑ

ïî ïðîãðàììíûì ïëàòôîðìàì (%)

Ðèñ. 3. Ðàñïðåäåëåíèå ïîëüçîâàòåëåé 

ïî ïðîãðàììíûì ïëàòôîðìàì (%)
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ñåìåéñòâà Microsoft Windows. Â öåëîì ñ ó÷å-

òîì ÷èñëà ÌÈÑ, ðàáîòàþùèõ òîëüêî ïîä

óïðàâëåíèåì ÑÓÁÄ Microsoft, à òàêæå ïðèíè-

ìàÿ âî âíèìàíèÿ äîëþ ñèñòåì, òðåáóþùèõ

îïåðàöèîííûõ ñèñòåì ýòîé êîðïîðàöèè,

ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî Microsoft

êîíòðîëèðóåò ñâûøå 60% ðûíêà ÌÈÑ â Ðîñ-

ñèè. Ýòîò ïîêàçàòåëü çà âñå âðåìÿ íàáëþäå-

íèé õîòü è ìåíÿåòñÿ â ñòîðîíó ñíèæåíèÿ, íî

êðàéíå ìåäëåííî, â îñíîâíîì — çà ñ÷åò

íîâûõ ìîëîäûõ ðàçðàáîò÷èêîâ. Âòîðûì âàæ-

íåéøèì èãðîêîì, ñ òî÷êè çðåíèÿ ÑÓÁÄ, íà

ðûíêå ÌÈÑ âíå ñîìíåíèé ÿâëÿåòñÿ Oracle. 

Ïðèìåðíî 60% ðåøåíèé ðåàëèçîâàíû

òîëüêî êàê «òîëñòûé» êëèåíò (äëÿ ñðàâíåíèÿ â

2011 ã. ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë 70%). 25%

ñèñòåì èñïîëüçóþò ñìåøàííûé ïîäõîä, êîãäà

ðÿä çàäà÷ ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí â òîíêîì

êëèåíòå, à ðÿä — òîëüêî â «òîëñòîì» (â 2011 ã.

— 15%). Îñòàâøèåñÿ 11% ÌÈÑ öåëèêîì ðåà-

ëèçîâàíû íà áàçå «òîíêîãî» êëèåíòà (èìååòñÿ

â âèäó ðàáîòà ÌÈÑ â áðàóçåðå Èíòåðíåò).

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî, íåñìîòðÿ íà ïðè-

çûâû àêòèâíåå èñïîëüçîâàòü «îáëà÷íûå âû÷è-

ñëåíèÿ» (äëÿ êîòîðûõ ðàáîòà â áðàóçåðå —

ôàêòè÷åñêè íåîáõîäèìîå óñëîâèå), áîëüøèí-

ñòâî ñóùåñòâóþùèõ ÌÈÑ ýòîò òðåíä de facto

íå ïîääåðæèâàþò. Ñèòóàöèÿ ïðè ýòîì ìåíÿåò-

ñÿ, íî êðàéíå ìåäëåííî. Â îñíîâíîì ïðîöåññ

íîñèò ýâîëþöèîííûé õàðàêòåð: â íåêîòîðûõ

ñèñòåìàõ ïîÿâëÿþòñÿ îòäåëüíûå ìîäóëè, ðåà-

ëèçîâàííûå êàê «òîíêèé êëèåíò», íî î ìàññî-

âîé ïîääåðæêå ðàáîòû â áðàóçåðå ïîêà ãîâî-

ðèòü íå ïðèõîäèòñÿ. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñðåäñòâ ðàçðàáîòêè,

ðàñïðåäåëåíèå âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

1. Íàèáîëåå ïîïóëÿðíîé ñðåäîé óæå äîë-

ãîå âðåìÿ îñòàåòñÿ Delphi — îíà ïðèìåíÿåò-

ñÿ ïðè ñîçäàíèè 31% ÌÈÑ. 

2. Â 22% ïðèìåíÿåòñÿ Java.

3. Âñòðîåííûå â ïðîãðàììíóþ ïëàòôîðìó

ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè ïðèìåíÿþòñÿ ó 20%

ñèñòåì. Ó òàêîãî æå êîëè÷åñòâà ñèñòåì ðàçðà-

áîò÷èêè èñïîëüçóþò Microsoft Visual Studio

ðàçëè÷íûõ âåðñèé. 

Àíêåòèðóÿ ðàçðàáîò÷èêîâ, ìû ïîñòàðàëèñü

óçíàòü èõ íàñòðîåíèå îòíîñèòåëüíî äâóõ ñàìûõ

îñíîâíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ òðåíäîâ ïîñëåäíåãî

âðåìåíè — ïåðñïåêòèâû èñïîëüçîâàíèÿ «îáëà÷-

íûõ âû÷èñëåíèé» è ïîääåðæêè ñâîáîäíîãî ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (ÑÏÎ). Âûÿñíèëîñü, ÷òî

â öåëîì ê «îáëàêàì» ó 57% ðàçðàáîò÷èêîâ

ÌÈÑ äîñòàòî÷íî ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå, ïðè

ýòîì 29% îäíîçíà÷íî çàÿâèëè î ïîääåðæêå

«îáëàêîâ», à 28% îöåíèëè ýòîò òðåíä êàê ïîçè-

òèâíûé, íî íóæäàþùèéñÿ â îñòîðîæíîì,

ïîýòàïíîì è îñìûñëåííîì ïðèìåíåíèè. Îòìå-

òèì, ÷òî â ïðîøëîì ãîäó äîëÿ òàêèõ ðàçðàáîò-

÷èêîâ ñîñòàâëÿëà 42%. Äðóãèìè ñëîâàìè,

îòðàñëü ÌÈÑ âñå-òàêè ïðèñìàòðèâàåòñÿ ê

«îáëàêàì» è ìåíÿåò ïîñòåïåííî ñâîé íàñòðîé

ñ îòòîðæåíèÿ íà óìåðåííóþ ïîääåðæêó.

Â îòíîøåíèè ÑÏÎ ñèòóàöèÿ èíàÿ: 57%

ðàçðàáîò÷èêîâ íåãàòèâíî îòíîñÿòñÿ ê èäåå

ïîääåðæêè ÑÏÎ â ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåìàõ, 7% íå ñìîãëè îïðåäåëèòü-

ñÿ ñ îòâåòîì íà ýòîò âîïðîñ è òîëüêî 36%

ïîääåðæèâàþò ýòó èíèöèàòèâó. 

Àíàëèç âíåäðåíèé ÌÈÑ 

Ïðîñóììèðîâàâ àíêåòíûå äàííûå è

èíôîðìàöèþ ñ ñàéòîâ êîìïàíèé-ðàçðàáîò÷è-

Òàáëèöà 2

Ðàñïðåäåëåíèå ÌÈÑ ïî ïîääåðæêå îïåðàöèîííûõ ñèñòåì

Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû ñåðâåðà Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû ÏÊ

Ðàáîòàþò òîëüêî ïîä Windows 53% 82%

Ðàáîòàþò ïîä Windows è Linux 26% –

Ðàáîòàþò íà ðàçëè÷íûõ 

îïåðàöèîííûõ ñèñòåìàõ
21% 18%
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êîâ, ìû âûÿâèëè, ÷òî íà íà÷àëî 2012 ã. ïî

Ðîññèè çàÿâëåíî î 2678 (â 2011 — 1583)

èíñòàëëÿöèé ÌÈÑ, à êîëè÷åñòâî àâòîìàòèçè-

ðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò ñîñòàâëÿåò 67 òûñ.

Ïðè ýòîì, êàê è ðàíüøå, ìû ïî-ïðåæíåìó

âûÿâëÿåì è îáðàùàåì îñîáîå âíèìàíèå ÷èòà-

òåëÿ íà òîò ôàêò, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü

òåðìèí «èíñòàëëÿöèÿ ÌÈÑ» ïîíèìàåòñÿ î÷åíü

ïî-ðàçíîìó. Ðÿä ðàçðàáîò÷èêîâ ñ÷èòàþò çà

èíñòàëëÿöèþ ôàêò ïðîäàæè ñèñòåìû çàêàç÷è-

êó (íî â ðåàëüíîñòè ñèñòåìà ìîæåò íå ïðèìå-

íÿòüñÿ âîîáùå), ðÿä — ïîñòàâêó è ýêñïëóàòà-

öèþ ñèñòåìû â ËÏÓ íà íåñêîëüêî ðàáî÷èõ

ìåñò (÷òî ñêîðåå ÿâëÿåòñÿ ïîñòàâêîé ñèñòåìû,

íî íå ïîëíîöåííûì ïðîåêòîì àâòîìàòèçàöèè

ËÏÓ) è ëèøü íåêîòîðûå êîìïàíèè çàíèìàþò-

ñÿ ïðîåêòàìè ïîëíîé àâòîìàòèçàöèè ñ âûõî-

äîì íà çàïëàíèðîâàííûé óðîâåíü èñïîëüçî-

âàíèÿ ÌÈÑ â áîëüøèíñòâå ðàáî÷èõ ìåñò

ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Áîëåå òîãî, ìû ñòàëè

çàìå÷àòü, ÷òî óæå íå ðåäêîñòüþ ÿâëÿþòñÿ ñëó-

÷àè, êîãäà îäíî è òî æå ËÏÓ ÷èñëèòñÿ â ñïèñ-

êå âíåäðåíèé ñðàçó ó 2 êîìïàíèé-ðàçðàáîò-

÷èêîâ.

Íå èìåÿ âîçìîæíîñòè ïðîâåðèòü âñå ýòè

äàííûå, íàì ïðèøëîñü âîñïðèíèìàòü ýòè

öèôðû òàêèìè, «êàê åñòü». Äëÿ òîãî, ÷òîáû

îöåíèòü îðèåíòèðîâî÷íûé îáúåì âíåäðåíèé

âñåìè ðàçðàáîò÷èêàìè, ìû ñîñòàâèëè ïðîñòóþ

ìàòåìàòè÷åñêóþ ìîäåëü è ïîëó÷èëè ñëåäóþ-

ùèå äàííûå: ê íà÷àëó 2012 ã. â Ðîññèè âûïîë-

íåíû ïîñòàâêè ÌÈÑ â 4930 ËÏÓ íà 104,2

òûñ. ðàáî÷èõ ìåñò (146,9 òûñ. ïîëüçîâàòåëåé). 

Äèíàìèêà ýòèõ ïîêàçàòåëåé çà âñå ãîäû

íàáëþäåíèé [1–4], íà÷èíàÿ ñ 2005 ã., ïðåä-

ñòàâëåíà â òàáëèöå 3. 

Ïî äàííûì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ, ãîñóäàð-

ñòâåííàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ ïðåä-

ñòàâëåíà 8960 ËÏÓ
1

, â êîòîðûõ ðàáîòàåò 625,7

òûñ. âðà÷åé è 1327,8 òûñ. ñðåäíåãî ìåäïåðñî-

íàëà (÷òî â ñóììå ñîñòàâëÿåò 1953,5 òûñ. ïîëü-

çîâàòåëåé). Ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî èç âñåõ çàôèêñè-

ðîâàííûõ íàìè èíñòàëëÿöèé ÌÈÑ 66,2% ïðè-

õîäèòñÿ íà ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð (î ÷åì

áîëåå ïîäðîáíî áóäåò ñêàçàíî äàëåå), òî ïîëó-

÷àåòñÿ, ÷òî äîëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ËÏÓ, èñïîëü-

çóþùèõ ÌÈÑ (â ñàìîé ðàçíîîáðàçíîé ôîðìå:

îò íåñêîëüêèõ ðàáî÷èõ ìåñò äî ïîëíîé àâòîìà-

òèçàöèè), ñîñòàâëÿåò îðèåíòèðîâî÷íî 3263 ËÏÓ,

èëè 36,4% (â 2007 — 3,9%, â 2009 ã. — 10,6%,

â 2011 — 15%). Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü ïîëü-

çîâàòåëåé, òî ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî â ãîñóäàðñòâåí-

íîì çäðàâîîõðàíåíèè ïðèìåðíî 97,2 òûñ. ñî-

òðóäíèêîâ, èëè 4,9% èñïîëüçóþò ÌÈÑ (â 2007

— 1,28%, â 2009 ã. — 2,2%, â 2011 — 1,8%). 

Ïî äàííûì äðóãèõ èñòî÷íèêîâ, äîëÿ ËÏÓ,

èñïîëüçóþùèõ ÌÈÑ, ñîñòàâëÿåò îò 5 äî 15%.

Íàïðèìåð, â «Êîíöåïöèè ñîçäàíèÿ åäèíîé

ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ», óòâåðæäåííîé Ïðè-

êàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ ¹ 364 îò

28.04.2011, ñêàçàíî, ÷òî «…ëèøü 7,7% ëå÷åá-

Òàáëèöà 3

Äèíàìèêà ïîñòàâîê ÌÈÑ çà 2005–2011 ã.

* îáùàÿ öèôðà, âêëþ÷àÿ ËÏÓ âñåõ âèäîâ è ôîðì ñîáñòâåííîñòè

Ãîä 

íàáëþäåíèÿ

Êîëè÷åñòâî ËÏÓ, â êîòîðûå áûëè

ïîñòàâëåíû ÌÈÑ*

Êîëè÷åñòâî àâòîìàòèçèðîâàííûõ

ðàáî÷èõ ìåñò

2005 206 6 òûñ.

2007 1000 34,8 òûñ.

2009 2800 53,9 òûñ.

2010 2440 52, 3 òûñ.

2011 4930 104,2 òûñ.

1

http://www.minzdravsoc.ru/docs/mzsr/stat/117/Res_zdrv_2011_10fin.doc. 
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íî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé îáåñïå÷èâà-

þò ðåàëèçàöèþ ïðîöåññîâ âåäåíèÿ ýëåêòðîí-

íîé èñòîðèè áîëåçíè èëè ýëåêòðîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ êàðò»
2

. Âåðîÿòíî, ðàçíèöà ìåæäó îðè-

åíòèðîâî÷íûìè 7–10% è ïîëó÷åííûì â íàøåì

èññëåäîâàíèè ïîêàçàòåëåì â 36% êðîåòñÿ êàê

ðàç â ïîíèìàíèè, ÷òî æå òàêîå «çàêàç÷èê

ÌÈÑ», èëè «ïðîåêò âíåäðåíèÿ ÌÈÑ». Áåç-

óñëîâíî, ïîêàçàòåëü 36% íå îçíà÷àåò, ÷òî

èìåííî òàêîå êîëè÷åñòâî ËÏÓ âûïîëíèëè ïîë-

íîöåííóþ àâòîìàòèçàöèþ ñâîåé ðàáîòû,

âêëþ÷àÿ ïåðåõîä íà ýëåêòðîííóþ ìåäèöèí-

ñêóþ êàðòó. Ñêîðåå âñåãî, ñóùåñòâåííàÿ ÷àñòü

ýòîé ãðóïïû ñîñòàâëÿþò ËÏÓ, èñïîëüçóþùèå

ÌÈÑ äëÿ ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè: íàïðè-

ìåð, ôîðìèðîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíî-

ñòè, ðååñòðîâ íà îïëàòó ÎÌÑ è àâòîìàòèçà-

öèè îòäåëüíûõ êàáèíåòîâ èëè ñëóæá. Áîëåå

òîãî, ðàçíèöà â ïðîöåíòíûõ îòíîøåíèÿõ (36%

ËÏÓ, íî ïðè ýòîì 4,9% ïîëüçîâàòåëåé) ãîâî-

ðèò î òîì, ÷òî ÌÈÑ ÷àùå âñåãî èñïîëüçóþòñÿ

èìåííî äëÿ ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè. Òàêèì

îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà ñóùåñòâåííóþ äèíàìè-

êó ÷èñëà ËÏÓ, èñïîëüçóþùèõ ÌÈÑ (ðîñò â 2

ðàçà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì 2011 ã.), íóæíî

îáðàùàòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïîêà ðàçðà-

áîò÷èêè ñêîðåå çàíÿòû áîðüáîé çà êîëè÷åñòâî

ïðîåêòîâ, íåæåëè çà èõ êà÷åñòâî. 

Â ñðåäíåì â 1 ËÏÓ àâòîìàòèçèðîâàíî 21,1

ðàáî÷åãî ìåñòà, èëè 29,8 ïîëüçîâàòåëÿ. Ó

«àêòèâíûõ» ðàçðàáîò÷èêîâ ýòîò ïîêàçàòåëü ÷óòü

âûøå — 30,4 ðàáî÷åãî ìåñòà è 57,4 ïîëüçîâà-

òåëÿ, ñîîòâåòñòâåííî. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ýòîò

ïîêàçàòåëü èìååò î÷åíü ñóùåñòâåííûå ðàçëè-

÷èÿ â çàâèñèìîñòè îò ðàçðàáîò÷èêîâ: îò 4–5 äî

400 ðàáî÷èõ ìåñò íà 1 âíåäðåíèå. Ìû âûäåëÿ-

åì ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ 2 îñíîâíûå ãðóïïû:

• «Ìàññîâûå ðåøåíèÿ» — ýòî òå êîìïàíèè

è ïðîäóêòû, êîòîðûå èìåþò ñîòíè, à èíîãäà è

ìíîãî áîëüøå ïîñòàâîê ÌÈÑ, íî, êàê ïðàâè-

ëî, ñðåäíåå ÷èñëî ðàáî÷èõ ìåñò ó òàêèõ êîì-

ïàíèé ñðàâíèòåëüíî íåâåëèêî — 12–20 íà

1 âíåäðåíèå.

• «Ñèñòåìû äëÿ ïîëíîé àâòîìàòèçàöèè» —

òàêèå ðàçðàáîò÷èêè èìåþò íåñêîëüêî äåñÿò-

êîâ èëè äî ñîòíè ïîñòàâîê ÌÈÑ, íî çàòî

ñðåäíåå ÷èñëî ðàáî÷èõ ìåñò ó íèõ â ðàçû

áîëüøå — 60–80. 

Â äèíàìèêå íàáëþäåíèé ïî ãîäàì ïîêàçà-

òåëü ÷èñëà ðàáî÷èõ ìåñò/ïîëüçîâàòåëåé íà

1 âíåäðåíèå ñòàáèëüíî ñíèæàåòñÿ. 

Îöåíèâàÿ äëèòåëüíîñòü ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå

è äîñòèãíóòûå îáúåìû âíåäðåíèé, ìû ïðèøëè ê

âûâîäó, ÷òî íàèëó÷øèå ïîêàçàòåëè ó îòðàñëè

áûëè â 2008 ã.: òîãäà è ñðåäíåå êîëè÷åñòâî

âûïîëíÿåìûõ êàæäûì ðàçðàáîò÷èêîì ïðîåêòîâ,

è êîëè÷åñòâî àâòîìàòèçèðóåìûõ ðàáî÷èõ ìåñò

çà ïðîåêò áûëè ìàêñèìàëüíûìè. Çàòåì â

2009–2010 ã. áûëî çàìåòíîå ñíèæåíèå. Ó ìíîãèõ

êîìïàíèé îòìå÷åíà «ïðîñàäêà» ïî ïðîåêòàì íà

20–40%. À âîò 2011 ã. ñòàë ãîäîì âîçðîæäåíèÿ

ðûíêà ÌÈÑ: ìíîãèå êîìïàíèè ñóùåñòâåííî óâå-

ëè÷èëè ÷èñëî ïðîåêòîâ, â ñðåäíåì âåðíóâøèñü ê

äîêðèçèñíûì ïîêàçàòåëÿì (òàáë. 4). 

Îñíîâíûìè çàêàç÷èêàìè ÌÈÑ ÿâëÿþòñÿ

ãîñóäàðñòâåííûå ËÏÓ: 66,2% (â 2011 ã. —

67,6%) îò âñåõ èíñòàëëÿöèé. Ïðè ýòîì îíè

ðàñïðåäåëåíû ñëåäóþùèì îáðàçîì: 

• ìóíèöèïàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ — 43,3% (â

2005 ã. — 46,30%, â 2007 ã. — 55,8%, â

2009 ã. — 56,9%, â 2011 ã. — 58,9%);

• ðåãèîíàëüíûå — 15,5% (â 2007 ã. —

13,26%, â 2009 ã. — 3,45%, â 2011 ã. — 6,82%);

• ôåäåðàëüíûå — 7,4% (â 2007 ã. — 9,39%,

â 2009 ã. — 12,07%, â 2011 ã. — 1,92%).

Âòîðûì îñíîâíûì ïîëüçîâàòåëåì ÿâëÿþòñÿ

êîììåð÷åñêèå ËÏÓ — 22,9% (â 2007 ã. — 6,08%,

â 2009 ã. — 18,9%, â 2011 ã. — 20,5%). Âåäîì-

ñòâåííûå ËÏÓ ñîñòàâèëè 10.9% îò âñåõ èíñòàëëÿ-

öèé (â 2005 ã. — 23,15%, â 2007 ã. — 15,47%, â

2009 ã. — 8,62%, â 2011 ã. — 11,9%) (ðèñ. 4 è 5).

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûìè ãîäàìè îñîáî

çàìåòíûõ èçìåíåíèé ðàñïðåäåëåíèÿ çàêàç÷è-

êîâ ÌÈÑ ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè íå

íàáëþäàåòñÿ. Åäèíñòâåííûì ñòàáèëüíûì

èçìåíåíèåì ÿâëÿåòñÿ óñòîé÷èâàÿ òåíäåíöèÿ

2

http://www.minzdravsoc.ru/docs/mzsr/informatics/21.
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ðîñòà ÷èñëà êîììåð÷åñêèõ ËÏÓ ñðåäè çàêàç-

÷èêîâ ÌÈÑ, â îñíîâíîì çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ

äîëè âåäîìñòâåííûõ çàêàç÷èêîâ.

Íàïðîòèâ, ðàñïðåäåëåíèå ïðîåêòîâ âíå-

äðåíèÿ ÌÈÑ â çàâèñèìîñòè îò âèäà ËÏÓ ïî

ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì ïðåòåðïåëî

ñóùåñòâåííîå èçìåíåíèå è âûãëÿäèò íà äàí-

íîå âðåìÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì (ðèñ. 6): 

• ðàçëè÷íûå ìåäèöèíñêèå öåíòðû (âêëþ÷àÿ

ÖÐÁ) — 34,8% (â 2005 ã. — 27,18%, â 2007 ã. —

22,91%, â 2009 ã. — 14,71%, â 2011 ã. — 27,9%); 

• ïîëèêëèíèêè — 34,5% (â 2005 ã. — 29,13%,

â 2007 ã. — 24,02%, â 2009 ã. — 36,76%, â

2011 ã. — 21,5%);

• ñòàöèîíàðû — 13,4% (â 2005 ã. — 37,86%,

â 2007 ã. — 46,37%, â 2009 ã. — 46,32%, â

2011 ã. — 24,8%);

• ñïåöèàëèçèðîâàííûå ËÏÓ (äèñïàíñåðû,

ñòîìàòîëîãè÷åñêèå ïîëèêëèíèêè è ò.ä.) —

8,9% (â ïðîøëîì ãîäó — 18,1%);

• ñàíàòîðèè — 4,21% (â 2005 ã. — 5,83%,

â 2007 ã. — 6,7%, â 2009 ã. — 2,21%, â 2011 ã.

— 5,4%);

• äðóãèå âèäû ËÏÓ (âêëþ÷àÿ ÂÓÇû) —

4,21% (â 2011 ã. — 2.3%). 

Ñòîëü ðàçèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ðîñòå

÷èñëà ïîëèêëèíèê (ñ 21,5 äî 34,5%) íà ôîíå

ñîêðàùåíèÿ äîëè ñòàöèîíàðîâ (ñ 24,8 äî

13,4%) è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ËÏÓ (ñ 18,1 äî

8,9%) ãîâîðèò î òîì, ÷òî òîò îáùèé ðîñò ÷èñëà

ïîñòàâîê ÌÈÑ, êîòîðûé âûÿâëåí çà ïðîøåä-

Òàáëèöà 4

Äèíàìèêà âíåäðåíèé ÌÈÑ çà 2004–2010 ãã. 

Ïîêàçàòåëü 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ñðåäíåå ÷èñëî âíåäðåíèé îäíîé

ÌÈÑ â ãîä
4,3 5,7 7,25 17,0 23,2 14,2 8,3 30,6

Ñðåäíåå ÷èñëî àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ðàáî÷èõ ìåñò íà ÌÈÑ
118,1 148,2 264,6 46,2 195,3 162,3 155,6 206,1

Ðèñ. 4. Ðàñïðåäåëåíèå çàêàç÷èêîâ ÌÈÑ 

ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè

Ðèñ. 5. Ðàñïðåäåëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ

çàêàç÷èêîâ ÌÈÑ ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè

Ðèñ. 6. Ðàñïðåäåëåíèå âíåäðåíèé ÌÈÑ 

ïî âèäàì ËÏÓ
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øèé 2011 ã., áûë äîñòèãíóò ãëàâíûì îáðàçîì

êàê ðàç çà ñ÷åò ó÷ðåæäåíèé àìáóëàòîðíîãî

çâåíà — ñàìîãî ìàññîâîãî âèäà ËÏÓ â ÐÔ. 

Àíàëèç ðûíêà

Òðàäèöèîííî ñîâìåñòíî ñî ñáîðîì èíôîð-

ìàöèè î ðàçëè÷íûõ ðåøåíèÿõ, ìû ïðîâåëè

îïðîñ ðàçðàáîò÷èêîâ ïî ïîâîäó èõ îöåíîê

òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ îòðàñëè è ïåðñïåêòèâ åå

ðàçâèòèÿ. Ðåçóëüòàòû íåóòåøèòåëüíû:

• ×èñëî ðàçðàáîò÷èêîâ, îöåíèâàþùèõ

ðûíîê ÌÈÑ êàê íàõîäÿùèéñÿ â àêòèâíîé ñòà-

äèè ôîðìèðîâàíèÿ, çàìåòíî ïîóáàâèëîñü:

åñëè â 2011 ã. òàêóþ îöåíêó äàâàëè 75% ðàç-

ðàáîò÷èêîâ, òî â ýòîì — òîëüêî 50%.

• Óñèëèëèñü íåãàòèâíûå îöåíêè: 29% ðàç-

ðàáîò÷èêîâ îöåíèâàþò ðûíîê ÌÈÑ êàê «çà÷à-

òî÷íîå ñîñòîÿíèå», åùå 7% — êàê îòñóòñòâèå

ðûíêà è åùå 7% (÷òî áûëî îòìå÷åíî âïåðâûå!)

ñêëîííû ñ÷èòàòü, ÷òî ðûíîê íå ðàçâèâàåòñÿ, à

äåãðàäèðóåò. Ëèøü îñòàâøèåñÿ 7% íàõîäÿò,

÷òî ðûíîê ÌÈÑ ïîëíîñòüþ ñôîðìèðîâàí è

íàõîäèòñÿ â çðåëîì ñîñòîÿíèè. 

Íà âîïðîñ: «Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî íà ðûíêå

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ åñòü

îòêðûòàÿ ÷åñòíàÿ êîíêóðåíöèÿ ìåæäó ðåøå-

íèÿìè?» 57% ó÷àñòíèêîâ òâåðäî îòâåòèëè, ÷òî

íåò, 21% îòìåòèëè, ÷òî êîíêóðåíöèÿ åñòü

òîëüêî îò÷àñòè: â îñíîâíîì ðàçðàáîò÷èêè

ñêëîííû ñîãëàñèòüñÿ, ÷òî êîíêóðåíöèÿ ñîõðà-

íÿåòñÿ íà ðûíêå êîììåð÷åñêèõ ËÏÓ, à â ãîñ-

ñåêòîðå åå íåò, òàì äåéñòâóþò íåêîíêóðåíò-

íûå ïðàâèëà èãðû. Åùå 7% íå ñìîãëè îòâåòèòü

íà äàííûé âîïðîñ. È òîëüêî 14% ñ óâåðåííî-

ñòüþ îòâåòèëè íà ýòîò âîïðîñ ïîëîæèòåëüíî. 

Ñàìîå áîëüøîå åäèíîäóøèå âûÿñíèëîñü ïðè

îòâåòå íà âîïðîñ: «Êàê Âû îöåíèâàåòå âëèÿíèå

ïðîåêòà ñîçäàíèÿ åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

(ÅÃÈÑÇ) íà ðûíîê èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ?»: 64% ðàçðàáîò÷èêîâ ñ÷èòàþò, ÷òî ðåà-

ëèçàöèÿ äàííîãî ïðîåêòà ïðèâîäèò ê ñòàãíàöèè

è óíè÷òîæåíèþ ðûíêà ÌÈÑ. Åùå 21% òàêæå

íåãàòèâíî îöåíèâàþò ðîëü ÅÃÈÑÇ, íî ìåíåå

ðàäèêàëüíî â èõ îöåíêàõ ïðåîáëàäàþò ôðàçû:

«íè÷åãî íå äàåò», «ìåøàåò ðàçâèâàòüñÿ», «ëó÷øå

áû íå áûëî — íî ïåðåòåðïåòü ìîæíî» è ò.ä. 14%

ðàçðàáîò÷èêîâ îöåíèâàþò äàííûé ïðîåêò ïîçè-

òèâíî, ãîâîðÿ î òîì, ÷òî îí ñïîñîáñòâóåò ðàçâè-

òèþ îòðàñëè (÷àùå âñåãî ïðè÷èíîé òàêîé îöåí-

êè íàçûâàëèñü ïîêóïêà êîìïüþòåðîâ è ñîçäàíèå

èíôðàñòðóêòóðû çà ñ÷åò ôåäåðàëüíûõ ñðåäñòâ). 

Îöåíèâàÿ ïðåïÿòñòâèÿ è ïðè÷èíû íåäîñòà-

òî÷íîãî ðàçâèòèÿ ðûíêà ÌÈÑ, ó÷àñòíèêè íà-

çâàëè ñëåäóþùåå:

• äåÿòåëüíîñòü îðãàíîâ âëàñòè (÷èíîâíè-

êîâ) — 27%;

• îòñóòñòâèå ñòàíäàðòîâ — 22%;

• âíóòðåííèå ïðîáëåìû ËÏÓ, èõ íåãîòîâ-

íîñòü è íåçàèíòåðåñîâàííîñòü — 18%;

• îòñóòñòâèå ôèíàíñèðîâàíèÿ — 18%;

• îòñóòñòâèå ñâîáîäû â ïëàíå âûáîðà

ÌÈÑ (ðåøåíèé è ïîñòàâùèêîâ) — 9%;

• îòñóòñòâèå ïðèãîäíûõ äëÿ âíåäðåíèÿ

ÌÈÑ — 5%.

Ñðåäè ïîëîæèòåëüíûõ ïðîöåññîâ è ïðåä-

ïîñûëîê, áëàãîïðèÿòíî âëèÿþùèõ íà ðûíîê

ÌÈÑ, íàçâàíû ñëåäóþùåå:

• ïðîåêò ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

— 33%;

• äåÿòåëüíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîá-

ùåñòâà — 24%;

• àêòèâíîñòü è çàèíòåðåñîâàííîñòü ñàìèõ

ËÏÓ — 23%;

• óñèëåíèå âíèìàíèÿ ê òåìå èíôîðìàòèçà-

öèè ñî ñòîðîíû ïåðâûõ ëèö ãîñóäàðñòâà — 9%.

Îïðîñèâ, êàêèå ïåðâîî÷åðåäíûå çàäà÷è

äîëæíû áûòü ðåøåíû â îòðàñëè äëÿ óëó÷øå-

íèÿ ñèòóàöèè ñ âíåäðåíèåì ÌÈÑ, ðàçðàáîò-

÷èêè íàçâàëè:

• ðàçðàáîòêà ñòàíäàðòîâ, ðåãëàìåíòîâ è

åäèíîé ÍÑÈ — 31%;

• íàâåñòè ïîðÿäîê â ðàáîòå ðåãóëÿòîðà (â

ïåðâóþ î÷åðåäü ÌÇÑÐ) — 15%;

• äàòü âîçìîæíîñòü ËÏÓ ñàìîñòîÿòåëüíî

âûáèðàòü äëÿ ñåáÿ ÌÈÑ — 14%;

• ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó ìîòèâàöèè ïåðñî-

íàëà ËÏÓ ê èñïîëüçîâàíèþ ÌÈÑ — 12%;

• óëó÷øèòü ôèíàíñèðîâàíèå ðûíêà ÌÈÑ

— 8%;
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• âíåñòè óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ â

ñèñòåìó îöåíîê ÷èíîâíèêîâ (îò ãëàââðà÷à äî

ãóáåðíàòîðà) — 7%;

• áîðüáà ñ êîððóïöèåé — 7%.

Âûâîäû

Îò ãîäà ê ãîäó ìû âèäåëè ïîñòåïåííûé, ýâî-

ëþöèîííûé ïóòü ðàçâèòèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ

ðûíêà ÌÈÑ, óñèëèâàþùóþñÿ êîíêóðåíöèþ è

êîíñîëèäàöèþ åãî ó÷àñòíèêîâ. Íåñêîëüêî ëåò

íàçàä ñèñòåìû èìåëè øèðîêèé ðàçáðîñ ôóíê-

öèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, ðàçëè÷íîå íàïîëíå-

íèå è àêòèâíîñòü ðàçðàáîò÷èêîâ. Ðûíîê ýòîò

áûë ñêîðåå «çîîïàðêîì», ÷åì äåéñòâèòåëüíî

ðûíêîì: ìíîãî ó÷àñòíèêîâ, ñàìûõ ðàçíûõ âçãëÿ-

äîâ, ïðåäëàãàåìûõ ðåøåíèé è òåõíîëîãè÷åñêèõ

ïîäõîäîâ. 

×èñëî åãî ó÷àñòíèêîâ èçìåíÿëîñü íåñóùåñò-

âåííî, à, ïî ñàìûì ñêðîìíûì îöåíêàì, äëÿ

âõîæäåíèÿ íà ýòîò ðûíîê òðåáîâàëèñü ñóùåñò-

âåííûå âðåìÿ (2–5 ëåò) è ðåñóðñû. Êðèçèñ è

ïðèõîä íà ðûíîê ãîñóäàðñòâà çà ïàðó ëåò ñäå-

ëàëè åãî íå òîëüêî áîëåå ñëîæíûì, íî è

ðèñêîâàííûì è íåïðåäñêàçóåìûì. ×åðåäà

ïîãëîùåíèé íèøåâûõ èãðîêîâ, ïðîøåäøàÿ â

2011 ã., íå áûëà íåîæèäàííîñòüþ è íîâîñòüþ:

ýòîò ïðîöåññ æäàëè êàê íåèçáåæíûé ýòàï ïåðå-

äåëà ðûíêà â ñëó÷àå âëèâàíèÿ â íåãî ñóùåñò-

âåííûõ ñðåäñòâ. Òàê è ïðîèçîøëî: ïðèõîä

«áîëüøèõ äåíåã» â âèäå âûäåëåíèÿ ôåäåðàëü-

íûõ 24 ìëðä. ðóá. íà 2011–2012 ã. ïðèâëåê ê

ðûíêó âíèìàíèå êðóïíûõ ñèñòåìíûõ èãðîêîâ è

ãîñêîðïîðàöèé. Ïîïûòêè ãîñðåãóëèðîâàíèÿ

ðûíêà (ñíà÷àëà — âûïóñêîì «Òèïîâîé ÌÈÑ»,

çàòåì ñîçäàíèåì ôîíäà àëãîðèòìîâ è ïðî-

ãðàìì, à ïîñëå íèõ — ðàçðàáîòêîé ìåòîäè-

÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé è ïðèçûâîì èäòè â

«îáëàêà») ïëþñ íàëîæèâøèéñÿ íà ýòî ôèíàí-

ñîâûé êðèçèñ ñóùåñòâåííî ñîêðàòèëè çà

2009–2010 ã. ÷èñëî ïðîåêòîâ ÌÈÑ. Êàê óäà÷-

íî ñôîðìóëèðîâàëî CNews, «ðûíîê çàñòûë íà

íèçêîì ñòàðòå». 

Ïðåäûäóùèé ãîä îòðàñëü èñïîëüçîâàëà äëÿ

òîãî, ÷òîáû íàâåðñòàòü óïóùåííîå. Ïîëó÷èëîñü

ó âñåõ ïî-ðàçíîìó. Íà ðûíêå ïðîäîëæàåò ôîð-

ìèðîâàòüñÿ ãðóïïà ëèäåðîâ, àêòèâíî êîíêóðè-

ðóþùèõ äðóã ñ äðóãîì è íàöåëåííûõ íà çàêðåï-

ëåíèå è óñèëåíèå ñâîåãî âíèìàíèÿ. Âïåðåäè

2012 ã. — âðåìÿ òîòàëüíûõ ðåãèîíàëüíûõ êîíêóð-

ñîâ íà ÌÈÑ è ðàñïðåäåëåíèÿ ðåãèîíîâ ìåæäó

ðàçðàáîò÷èêàìè. Ïðåäñêàçàòü ðåçóëüòàò ýòîãî

ïðîöåññà ñîâåðøåííî íåâîçìîæíî, íî òî, ÷òî

îí ìîæåò ñóùåñòâåííî èçìåíèòü áîëåå-ìåíåå

ñïîêîéíûé ëàíäøàôò ðûíêà ÌÈÑ, ñîìíåâàòüñÿ

íå ïðèõîäèòñÿ. Ñêîðåå âñåãî, áëèæàéøèå

2012–2013 ãã. ñòàíóò äëÿ íåãî ïåðåëîìíûìè. 
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