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Таблица 4

Теоретические частоты нормального закона распределения для вариационного ряда

№ 
гр.

Интервал численности
трудовых ресурсов, человек

Число районов 
(фактическое), f

i

Середина 
интервала, х

Число районов 
(теоретическое), ft

1 2917–7277 13 5097 –0,82 8 3,13

2 7277–11636 14 9457 0,03 11 0,82

3 11636–15996 1 13816 0,93 7 5,14

4 15996–20356 3 18176 1,80 2 0,5

5 20356–24715 0 22536 3,11 1 0

6 24715–29075 1 26895 3,55 1 0

ИТОГО 32 – – 30 9,59

χ2 следует заключить, что отклонения фактическо-
го распределения от нормального следует признать 
случайными. Другими словами наблюдаемый вариа-
ционный ряд соответствует нормальному распреде-
лению с высокой степенью вероятности.

В результате сделанных расчетов с использова-
нием аппарата математической статистики было 
проведено исследование состояния занятости на 
рынке труда Омской области.
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В статье теоретически обоснованы понятия «ресурсы» и «стратегические ресур-
сы». Предложен авторский подход к ресурсной концепции предприятия. Разрабо-
тана классификация ресурсов предприятия в соответствии с ресурсной концепцией.
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Становление и развитие ресурсной концепции 
предприятия (ресурсной теории [1]) в теории стра-
тегического менеджмента произошло в результа-
те развития конкуренции и научно-технического 
прогресса, невозможности находить конкурентные 
преимущества в окружающей среде и снижения 
предсказуемости рыночной ситуации, что застави-
ло предприятия обратить внимание на «эффектив-
ность использования…ресурсной базы и развитие 
внутренних способностей…» [2].

Исследование проблематики важности внеш-
них и внутренних источников конкурентных пре-
имуществ предприятий актуализировало ресурсный 
взгляд на природу предприятия, что выразилось в 
необходимости включения в научный оборот таких 
понятий, как «ресурсы», «способности» и «ключе-
вые компетенции» [3].

Согласно ресурсной концепции, предприятие 
представляет собой комплекс ресурсов, используе-

мых или временно не используемых при производ-
стве товаров, работ, услуг.

Понятие «ресурсы» («производственные блага, 
созданные природой или людьми») стало обозначать 
средства, которые обеспечивают достижение стра-
тегической цели, придя на смену «факторам про-
изводства», используемым ранее в экономической 
теории. Оно не является новым для данной теории и 
было введено «…в научный оборот уже на заре эко-
номической теории» [3].

Ресурсная концепция позволила объяснить 
успех деятельности предприятия любыми, в том чис-
ле и неосязаемыми, нематериальными причинами. 
Так, Б. Вернерфельтом было предложено относить 
к понятию ресурсы все, «…что может быть опреде-
лено как сильная или слабая сторона… фирмы» [4]. 
Следовательно, совокупность ресурсов предпри-
ятия достаточно велика. Простота определения по-
нятия «ресурсы» (все необходимое для деятельности 
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предприятия) одновременно представляет большую 
теоретическую проблему, так как, во-первых, раз-
мывает представление о ресурсах, а во-вторых, не 
дает возможности конкретизировать специфиче-
ские черты разных ресурсов, чтобы оптимизировать 
процесс управления ими, предложить универсаль-
ный способ оценки и повысить эффективность ис-
пользования. 

Таким образом, ресурсы — это средства, с по-
мощью которых предприятие производит свой про-
дукт, занимает определенную рыночную нишу и до-
бивается положительных финансовых результатов.

Развитие ресурсной теории способствовало из-
менению представления о том, что такое ресурсы: 
в доиндустриальный период главным ресурсом счи-
талась земля, в индустриальную эпоху — капитал, а 
в современных условиях — информация и знания, 
что значительно повысило важность используемых 
на производстве трудовых ресурсов, способностей 
человека. 

В результате под единое определение «ресурсов» 
подпадают совершенно разные по своей сущности 
объекты стратегического менеджмента, имеющие 
неоднородные характеристики, формы, способы 
оценки, методы привлечения, развития и использо-
вания, учета и влияния на результаты работы пред-
приятия. С учетом того, что каждое предприятие 
представляет неповторимую совокупность ресур-
сов, их количество превышает все разумные преде-
лы. Вероятно, в связи с этим ряд исследователей [1, 3] 
не включают в состав ресурсов способности, хотя 
они также обеспечивают деятельность предприятия 
и, таким образом, не должны рассматриваться само-
стоятельно в рамках ресурсной концепции. Поэтому 
целесообразным является составление классифика-
ции ресурсов, позволяющей объединить отдельные 
их виды, имеющие схожие признаки, в несколько 
основных групп.

В научной литературе дискутируются большое 
количество подходов к  классификации ресурсов 
предприятий. Однако можно выделить наиболее 
общие, используемые всеми хозяйствующими субъ-
ектами,  благодаря которым происходит их деятель-
ность. Прежде всего, это материальные ресурсы, 
включающие все имущество предприятия: его мате-
риально-техническую базу, денежные средства и их 
эквиваленты, патенты, лицензии, авторские права, 
торговые марки и многое другое, то есть все активы 
предприятия. Их отличительными чертами от других 
видов ресурсов можно назвать установленные зако-
нодательно правила документального оформления и 
юридического подтверждения и четко выраженную 
материальную основу (в случае с нематериальными 
активами — документальное свидетельство). Этот 
вид ресурсов легко копируется, привлекается из 
внешних источников или создается самостоятельно 
за очень короткий срок и поэтому в современном 
мире все реже становится источником конкурент-
ных преимуществ, но не в силу маловажности, а ско-
рее, по причине доступности. 

Более сложным видом ресурсов предприятия 
являются трудовые ресурсы. Прежде всего это свя-
зано с тем, что предприятие только использует фи-
зические и интеллектуальные возможности своих 
работников, их знания, умения, навыки и опыт на 
договорной основе. Основной отличительной чер-
той данного вида ресурсов можно назвать то, что 
они не являются собственностью предприятия, а 
второй — без них невозможно существование и раз-
витие нематериальных ресурсов. Именно человек 

может организовать деятельность, собрать инфор-
мацию, творчески подходить к решению различных 
производственных задач, развивая свои способно-
сти и обеспечивая присутствие нематериальных ре-
сурсов на предприятии.

В связи с этим самыми сложными как для опре-
деления, так и для управления ресурсами предпри-
ятия являются нематериальные ресурсы. Прежде 
всего их невозможно отделить от человека, так как 
они являются продуктом его деловой активности и 
использования материальных ресурсов. Во-вторых, 
их сложно идентифицировать, а оценить можно 
только по косвенным признакам и только после ис-
пользования. В-третьих, их трудно, а иногда и не-
возможно копировать, так как это требует больших 
финансовых и, самое главное, временных затрат, 
поэтому они и являются чаще всего конкурентными 
преимуществами и благодаря этому предприятия, 
имеющие довольно схожий состав материальных 
ресурсов будут существенно отличаться. В качестве 
нематериальных ресурсов выступают знания, ин-
формация, способности, деловые связи, отношения 
и многое другое. Список нематериальных ресурсов 
у предприятий будет также отличаться, как один 
человек от другого. Очевидно, что причиной появ-
ления «концепции души предприятия» явилась эта 
аналогия с человеком и его социальная ответствен-
ность за свою деятельность [5].

Все перечисленные виды ресурсов являются для 
предприятия обеспечивающими. Оно может влиять 
на их состав и осуществлять целенаправленные дей-
ствия по их развитию. Однако есть также некоторые 
ресурсы, которые присутствуют у различных эконо-
мических систем, в том числе предприятий, однако 
являются базовыми по отношению к ним, поскольку 
существуют изначально и независимо от их деятель-
ности. Это ресурсы пространства и времени [1]. Оба 
этих ресурса представляют собой философские по-
нятия, «основные формы всякого бытия» при усло-
вии которых действуют предприятия. 

Так, ресурс времени позволяет предприятию 
учитывать в стратегических планах сроки поста-
вок, временную гибкость и своевременность управ-
ленческих решений. Более того, в последнее время 
увеличивается число рынков, развитие которых свя-
зано с фактором времени. Временной фактор име-
ет такое же значение для предприятия, как и объ-
ем информации, потому что принятие даже менее 
взвешенного решения сегодня иногда важнее, чем 
завтра. По мнению [1], «…контролируемое … про-
странство и доступное … время относится к числу 
ресурсов», поскольку все обеспечивающие ресурсы 
предприятия «…размещены в пространстве и лока-
лизованы во времени».

Таким образом, можно говорить об использова-
нии предприятиями трех видов обеспечивающих 
ресурсов:

1) материальных — земля, капитал (оборудова-
ние), финансы (денежные средства). К ним относят-
ся все имеющиеся у предприятия оборотные и вне-
оборотные активы, имеющие материальную основу 
и (или) подтвержденные документально, в том числе 
нематериальные активы (патенты, лицензии);

2) трудовых — свойства и характеристика персо-
нала всех категорий, его стаж и квалификация;

3) нематериальных — знания, отношения, опыт, 
навыки, способности и умения, предприимчивость, 
способность создавать, привлекать и использовать 
другие виды ресурсов. Нематериальные ресурсы 
возникают при взаимодействии предыдущих видов 
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ресурсов и проявляются в более высокой по сравне-
нию с конкурентами эффективности производства, 
прибыли и других результатов деятельности [6];  
а также двух видов базовых ресурсов:

— пространства;
— времени [1].
Безусловно, область применения исследуемого 

понятия обширна, и по мере дальнейшего развития 
ресурсной теории и возможного появления в буду-
щем новых факторов производства оно будет также 
часто использоваться в силу своей универсальности. 

Следующим теоретическим вопросом, требую-
щим проработки и уточнения, является использова-
ние наряду с понятием «ресурсы» понятия «активы». 
Отождествление этих двух понятий представляется 
неверным, так как к активам нельзя отнести все ре-
сурсы предприятия. Например, источники средств 
тоже рассматриваются в научной литературе как 
ресурсы, но они не являются активами предприятия 
(например, обязательства по кредитам, позволяю-
щие временно привлечь денежные средства) [7]. 

Классификация средств предприятия по струк-
туре и размещению  предполагает применение по-
нятия «активы». Активы могут иметь или не иметь 
материальную форму, используются для производ-
ства или управления и приносят предприятию при-
быль. Они представляют собой средства предпри-
ятия, контроль над которыми получен в результате 
различных фактов хозяйственной деятельности, 
их использование обеспечивает предприятию эко-
номические выгоды. В то же время ресурс может 
означать потенциальную выгоду, которую на со-
временном этапе российские предприятия слабо 
учитывают и не отражают в отчетности. Активами 
и способностями ресурсы предприятия становятся в 
процессе преобразования (приобретения или само-
стоятельного создания), а также применения в дея-
тельности.

Таким образом, активы — это факторы производ-
ства, которыми предприятие владеет (есть юридиче-
ское подтверждение совершившейся операции) и 
управляет (целенаправленно использует в производ-
стве продукции для экономических выгод) [8]. Акти-
вы могут быть материальными и нематериальными, 
но в любом случае их наличие подтверждается доку-
ментально и отражается в финансовой отчетности 
предприятия. 

Сложная связь активов и навыков их использова-
ния представляет собой способности, всегда неося-
заемые и нематериальные, поддающиеся докумен-
тальному подтверждению условно, и оцениваемые 
по косвенным признакам. Однако невозможность 

их документального подтверждения не означает 
отсутствия способностей. Так, при случаях, когда 
невозможно оценить возмущающий фактор какой-
либо среды напрямую, например, в силу его идеаль-
ности, оценку проводят по косвенным признакам, 
измеряя уровень изменений в состоянии среды [9]. 
Лучшие по сравнению с конкурентами финансовые 
результаты, наличие устойчивых деловых связей и 
многое другое может при прочих равных условиях 
свидетельствовать о наличии у предприятия немате-
риальных активов, представленных способностями. 
Такие способности, как умение сотрудничать, ор-
ганизовать производственные процессы, создавать 
новый продукт или услугу — невозможно докумен-
тально подтвердить или оценить до реализации. 

Поскольку «активы связаны с наличием, а спо-
собности — с выполнением» [2], то именно способ-
ности делают предприятие узнаваемым, обладаю-
щим индивидуальностью, трудно копируемым со 
стороны конкурентов и в современных условиях 
они, в основном, являются конкурентными пре-
имуществами. Благодаря способностям становится 
возможным выживание предприятия в любых ус-
ловиях, так как они неисчерпаемы и позволяют эф-
фективно использовать активы. 

Из всей совокупности базовых и обеспечиваю-
щих ресурсов выделяются, таким образом, некото-
рые активы, которые ответственны за «устойчивое 
конкурентное преимущество» предприятия и могут 
состоять как из активов (материальных ресурсов), 
так и отличительных способностей (нематериаль-
ных ресурсов) — «стратегические ресурсы».

Используемый для обозначения данного понятия 
в научной литературе термин «стратегические ак-
тивы» вносит путаницу в классификацию ресурсов 
предприятия: сначала ресурсы становятся активами 
и способностями, а затем некоторые из них (обе-
спечивающие устойчивое конкурентное преиму-
щество) — превращаются в стратегические активы. 
Поэтому рациональной представляется замена тер-
мина «стратегические активы» на термин «стратеги-
ческие ресурсы». 

На основе проведенного исследования пред-
лагается классификация ресурсов предприятия в 
соответствии с ресурсной концепцией (табл.). В за-
висимости от рыночной ситуации и потенциала 
предприятия (совокупности ресурсов), стратеги-
ческими для него могут стать различные виды ре-
сурсов. Их наличие и использование обеспечивает 
устойчивые конкурентные преимущества, которые 
в результате дальнейшего развития превращаются в 
«динамические компетенции». 

Таблица 
Классификация ресурсов предприятия в соответствии с ресурсной концепцией

Вид ресурса Краткая характеристика

Базовые
Пространство Ценный, ограниченный, неповторимый и незамещаемый ресурс

Время Ценный, неповторимый и незамещаемый ресурс

Обеспечивающие

Материальные
Внеоборотные и оборотные активы предприятия, исчерпаемые, имеют материаль-
ную основу и (или) документальное подтверждение 

Нематериаль-
ные

Профессиональные навыки и знания, способности, интеллект, технологии, рыноч-
ная информация – не имеют физической формы, неисчерпаемые

Трудовые Квалификация и стаж работы всех категорий персонала, их количество

Стратегические
Ценные, труднодоступные, неповторимые и незамещаемые. Ими чаще всего являются нематериальные 
ресурсы, способные привести к появлению устойчивых конкурентных преимуществ и развитию дина-
мических компетенций, но в зависимости от ситуации ими могут являться и другие виды ресурсов.
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Дальнейшее развитие ресурсной теории актуа-
лизирует интерес не только к понятийному аппара-
ту применительно к ресурсам предприятий, но и к 
ресурсной стратегии, как основному стратегическо-
му плану, способствующему повышению конкурен-
тоспособности предприятия за счет эффективного 
применения всех видов ресурсов, идентификации 
стратегических ресурсов, обеспечивающих разви-
тие динамических компетенций и расстановке при-
оритетов в области определения направлений ис-
пользования ресурсов.
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СТРАТЕГИЧЕСКАЯ МАТРИЦА — 
ИНСТРУМЕНТ ПОЗИЦИОНИРОВАНИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННО-
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СТРУКТУР 
В ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ СЕТИ

УДК 658

Рассматриваются вопросы использования стратегической матрицы для обоснован-
ного выбора решения об определении места и позиции производственно-пред-
принимательской структуры в предпринимательской сети в условиях нестабильной 
внешней среды.

Ключевые слова: матрица, позиционирование, предпринимательская сеть, потенци-
ал, производственно-предпринимательские структуры.

Ускорение изменений в окружающей среде, по-
явление новых запросов и позиции потребителя, 
возрастание конкуренции за ресурсы, интернацио-
нализация и глобализация бизнеса, появление новых 
неожиданных возможностей для бизнеса, откры-
ваемых достижениями науки и техники, развитие 
информационных сетей, делающих возможным 
молниеносное распространение и получение ин-

формации, широкая доступность современных тех-
нологий, изменение роли человеческих ресурсов, а 
также ряд других причин привели к резкому возрас-
танию значения стратегического управления [1, 2].

В настоящее время в хозяйственной практике 
России механизм стратегического менеджмента 
переживает период становления. При этом отече-
ственные и международные аналитики считают, что 


