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Â
2009 ãîäó îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ áûë íàçâàí ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííûé ó÷åò ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ïðåäïîëàãàåò-

ñÿ, ÷òî ñâåäåíèÿ î ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêàçàííîé ïàöèåíòó,

áóäóò íàêàïëèâàòüñÿ â òå÷åíèå âñåé åãî æèçíè è ìåäèöèíñêèå

ðàáîòíèêè ñìîãóò ïîëó÷èòü ê íèì äîñòóï â ëþáîì ìåäèöèíñêîì

ó÷ðåæäåíèè. Êîíôèäåíöèàëüíîñòü èíôîðìàöèè, òðåáóåìàÿ ñ

Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», áóäåò îáåñïå-

÷åíà ñ ïîìîùüþ ïðîöåññîâ «äåïåðñîíèôèêàöèè» è «ïåðñîíèôèêà-

öèè» ìåäèöèíñêèõ äàííûõ.

Îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå âîïðîñû î òîì, êòî è êàêóþ ïîëüçó îò ýòîãî

ìîæåò ïîëó÷èòü è ìîæíî ëè ñ ïîìîùüþ òàêîãî ó÷åòà îäíîâðåìåí-

íî ðåøèòü è óïðàâëåí÷åñêèå, è ìåäèöèíñêèå çàäà÷è, îáñóäèì

íåêîòîðûå àñïåêòû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷åñòü ïðè ñîçäàíèè

ëþáîé ñèñòåìû, ðàññ÷èòàííîé íà äîëãîâðåìåííîå íàêàïëèâàíèå

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, à èìåííî, êàê èäåíòèôèöèðóþòñÿ ïàöè-

åíòû è êàêèå äåéñòâóþùèå è âíîâü ðàçðàáàòûâàåìûå ñòàíäàðòû

èìåþòñÿ íà ýòîò ñ÷åò.

Èäåíòèôèêàòîðû ëè÷íîñòè

Íà ïðîòÿæåíèè æèçíè ÷åëîâåê îáðàñòàåò ðàçíîãî ðîäà èäåíòè-

ôèêàòîðàìè:

— íîìåðîì áèðêè íà ðóêå èëè íîãå íîâîðîæäåííîãî, 

— íîìåðîì ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäåíèè, 
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— îäíèì èëè íåñêîëüêèìè íîìåðàìè ïàñïîð-

òà, âîäèòåëüñêèõ ïðàâ, ñâèäåòåëüñòâ î áðàêå, 

— íîìåðàìè ñòðàõîâûõ ïîëèñîâ, èíäèâèäó-

àëüíûìè íîìåðàìè íàëîãîïëàòåëüùèêà

(ÈÍÍ), ñòðàõîâûìè íîìåðàìè èíäèâèäóàëüíûõ

ëèöåâûõ ñ÷åòîâ (ÑÍÈËÑ) è ò.ä. 

Ñâÿçü ýòèõ èäåíòèôèêàòîðîâ ñ êîíêðåòíûì

ôèçè÷åñêèì ëèöîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ

ïðåäúÿâëåíèÿ:

— ìàòåðèàëüíîãî íîñèòåëÿ, ñîäåðæàùåãî

èäåíòèôèêàòîð â âèçóàëüíîé èëè ìàøèíî÷è-

òàåìîé ôîðìå,

— óñòíîãî ñîîáùåíèÿ,

— îòëè÷èòåëüíûõ áèîìåòðè÷åñêèõ/ôèçèî-

ëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê.

Ðàçëè÷íûå óäîñòîâåðåíèÿ ëè÷íîñòè ìîãóò

ñîäåðæàòü íåñêîëüêî èäåíòèôèêàòîðîâ, âêëþ-

÷àÿ áèîìåòðè÷åñêèå, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ

ìîæíî ïðîâåðèòü, ÿâëÿåòñÿ ëè ïðåäúÿâèòåëü

óäîñòîâåðåíèÿ åãî âëàäåëüöåì (ðèñ. 1). 

Ôîðìàòû îáìåíà áèîìåòðè÷åñêèìè äàí-

íûìè îïèñàíû â ñåðèè ñòàíäàðòîâ ISO/IEC

19794, ÷àñòü èç íèõ ïåðåâåäåíà è ïðèíÿòà â

êà÷åñòâå ÃÎÑÒ. (Íîìåð, ïîêàçàííûé íà

ðèñóíêå 1, ñîîòâåòñòâóåò ïîðÿäêîâîìó íîìåðó

ñòàíäàðòà â ýòîé ñåðèè).

Æèçíåííûé öèêë ôîðìàëüíîé èäåíòèôèêà-

öèè ëè÷íîñòè ïîêàçàí íà ðèñóíêå 2.

Ôîðìàëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ëè÷íîñòè òðà-

äèöèîííî ñâÿçàíà ñ ñèñòåìàìè èìåí, ñëîæèâ-

øèõñÿ â çàìêíóòûõ ñîîáùåñòâàõ, ãäå ñ èõ ïîìî-

ùüþ ìîæíî áûëî ëåãêî èäåíòèôèöèðîâàòü ëè÷-

íîñòü. Óðáàíèçàöèÿ è ìèãðàöèÿ ïðèâåëè ê òîìó,

÷òî èäåíòèôèöèðîâàòü ëè÷íîñòü ïî åå èìåíàì

ñòàíîâèòñÿ âñå òðóäíåå è òðóäíåå. Îñíîâíûìè

èñòî÷íèêàìè èäåíòèôèöèðóþùåé èíôîðìàöèè

ñòàëè íàöèîíàëüíûå áþðî ðåãèñòðàöèè àêòîâ

ãðàæäàíñêîãî ñîñòîÿíèÿ: ðîæäåíèÿ, áðàêà è

ñìåðòè. Õîòÿ ïðîöåññû ðåãèñòðàöèè â ðàçíûõ

ñòðàíàõ ðàçëè÷àþòñÿ, â öåëîì ðåãèñòðàöèÿ ýòèõ

êëþ÷åâûõ ìîìåíòîâ íå ÿâëÿåòñÿ òî÷íî ñâÿçàí-

íîé ìåæäó ñîáîé ñ ïîìîùüþ ïàñïîðòà èëè

íàöèîíàëüíîãî èäåíòèôèêàòîðà [1]. 

Àòðèáóòû èäåíòèôèêàòîðà

Êàæäûé èäåíòèôèêàòîð, êðîìå ñîáñòâåííî

çíà÷åíèÿ, èìååò öåëûé ðÿä àòðèáóòîâ, íàïðèìåð:

— ñðîê äåéñòâèÿ,

Ðèñ. 1. Ñâÿçü ìåæäó ôîðìàëüíîé è ôèçè÷åñêîé èäåíòèôèêàöèåé ëè÷íîñòè 

(âîñïðîèçâîäèòñÿ ñ ðàçðåøåíèÿ òåõíè÷åñêîãî êîìèòåòà ISO TC215)
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— äàòà è âðåìÿ ïðèñâîåíèÿ,

— ëèöî, ïðèñâîèâøåå èäåíòèôèêàòîð,

— îðãàíèçàöèÿ, ïðèñâîèâøàÿ èäåíòèôèêàòîð,

— äàòà è âðåìÿ àííóëèðîâàíèÿ,

— ïðè÷èíà àííóëèðîâàíèÿ,

— áèîìåòðè÷åñêèå äàííûå èëè èäåíòèôè-

êàòîð äîêóìåíòà, ñîäåðæàùåãî òàêèå äàííûå.

Ê ÷èñëó äðóãèõ àòðèáóòîâ ìîãóò îòíîñèòüñÿ

òåððèòîðèÿ äåéñòâèÿ è ïðàâà, êîòîðûìè íàäå-

ëÿåòñÿ ëèöî, ïîëó÷èâøåå èäåíòèôèêàòîð. 

Àóòåíòè÷íîñòü

Ïðîâåðêà àóòåíòè÷íîñòè ïðåäúÿâèòåëÿ

èäåíòèôèêàòîðà ñ åãî âëàäåëüöåì äîëæíà

îñóùåñòâëÿòüñÿ âñÿêèé ðàç, êîãäà ïðåäúÿâèòå-

ëþ ïðåäñòàâëÿþòñÿ êàêèå-òî óñëóãè. Êðèòè÷-

íîñòü òî÷íîñòè àóòåíòè÷íîñòè çàâèñèò îò

ñèòóàöèè. Îíà íàèáîëåå âûñîêà ïðè ñîâåð-

øåíèè þðèäè÷åñêèõ àêòîâ, íàïðèìåð, ïðè

âñòóïëåíèè â áðàê, è äîñòàòî÷íî âûñîêà ïðè

îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

×òîáû ñäåëàòü ñâÿçü èäåíòèôèêàòîðîâ ñ

ôèçè÷åñêèì ëèöîì áîëåå äîñòîâåðíîé, âî

ìíîãèõ ñòðàíàõ ââîäèòñÿ ñèñòåìà óíèêàëüíîé

èäåíòèôèêàöèè ãðàæäàí, ïðè êîòîðîé, óïðî-

ùåííî ãîâîðÿ, íîìåð ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäå-

íèè â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ñâÿçûâàåòñÿ ñ

äðóãèìè èäåíòèôèêàòîðàìè, â òîì ÷èñëå ñ

òåì, ó êîòîðîãî â ÷èñëî àòðèáóòîâ âõîäÿò

áèîìåòðè÷åñêèå äàííûå. Â Ðîññèè òàêîé

ñèñòåìû ïîêà íåò, à èäåíòèôèêàòîðîì, â ÷üè

àòðèáóòû âõîäÿò áèîìåòðè÷åñêèå äàííûå, ñëó-

æèò íîìåð ïàñïîðòà. Îí èìååò òîò íåäîñòà-

òîê, ÷òî îäíîìó è òîìó æå ëèöó ìîãóò âûäà-

âàòüñÿ ïàñïîðòà ñ ðàçíûìè íîìåðàìè è ñâÿçü

ìåæäó íèìè òðóäíî óñòàíîâèòü. 

Çàìåíà äåéñòâóþùåé ñèñòåìû èäåíòèôèêàöèè

ãðàæäàí íàçðåëà, íî åå òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå

ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ðàçíûìè ïóòÿìè, íàïðè-

ìåð, ñ ïîìîùüþ âûïóñêà ýëåêòðîííîé ñîöèàëü-

íîé êàðòû, êîòîðàÿ áóäåò ñîäåðæàòü óíèêàëüíûé

ìàøèíî÷èòàåìûé èäåíòèôèêàòîð ãðàæäàíèíà.

Èäåíòèôèêàòîðû ïàöèåíòà

Èäåíòèôèêàòîðû ïàöèåíòà è åãî ñîöèàëüíûõ

ïðàâ ðåãèñòðèðóþòñÿ â ó÷åòíûõ äîêóìåíòàõ,

Ðèñ. 2. Æèçíåííûé öèêë ôîðìàëüíîé èäåíòèôèêàöèè ëè÷íîñòè 

(âîñïðîèçâîäèòñÿ ñ ðàçðåøåíèÿ òåõíè÷åñêîãî êîìèòåòà ISO TC215)
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çàïîëíÿåìûõ ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè. Íà âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ â ñòàöèîíàðå èëè

ïðèêðåïëåíèÿ ê ïîëèêëèíèêå ïàöèåíòó îáû÷íî

ïðèñâàèâþòñÿ ìåñòíûå èäåíòèôèêàòîðû (êîä

ïàöèåíòà, íîìåð ìåäèöèíñêîé êàðòû). Ñ èõ

ïîìîùüþ ó÷åòíûå ìåäèöèíñêèå äîêóìåíòû,

çàïîëíåííûå â òå÷åíèå ýòîãî ñðîêà, ïðèâÿçûâà-

þòñÿ ê äàííîìó ïàöèåíòó. Äëÿ óäîáñòâà ïðèìå-

íåíèÿ è îáëåã÷åíèÿ ââîäà äàííûõ ìîãóò èñïîëü-

çîâàòüñÿ ðàçëè÷íûå íîñèòåëè èäåíòèôèêàòî-

ðîâ: êàðòîííûå èëè ïëàñòèêîâûå ïðîïóñêà,

øòðèõ-êîäèðîâàííûå áðàñëåòû, ñìàðò-êàðòû

èëè êàðòî÷êè ñ ðàäèî÷àñòîòíûìè ìåòêàìè.

Ðàçëè÷íûå âàðèàíòû èäåíòèôèêàòîðîâ

ïàöèåíòîâ îïèñàíû â òåõíè÷åñêîé ñïåöèôèêà-

öèè Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè ïî ñòàí-

äàðòèçàöèè [2]. Âîïðîñû èõ ïðèìåíåíèÿ îñâå-

ùàþòñÿ â ïðîåêòå òåõíè÷åñêîãî îò÷åòà Åâðî-

ïåéñêîãî êîìèòåòà ïî ñòàíäàðòèçàöèè [3].

Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ èäåíòèôèêàòîðîâ

ïàöèåíòîâ, íàçûâàåìàÿ äîìåíîì èäåíòèôèêà-

öèè, îïðåäåëÿåòñÿ êàê îòäåëüíàÿ ñèñòåìà èëè

êîìïëåêñ âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñèñòåì, èñïîëü-

çóþùèõ îáùóþ ñõåìó èäåíòèôèêàöèè ïàöèåí-

òà (èäåíòèôèêàòîð ïàöèåíòà è ïðîöåññ ïðè-

ñâàèâàíèÿ èäåíòèôèêàòîðà) è îäèí êîìïî-

íåíò, îòâå÷àþùèé çà ïðèñâîåíèå èäåíòèôè-

êàòîðîâ [4]. Êðîìå òîãî, äîìåí èäåíòèôèêà-

öèè ïàöèåíòîâ èìååò ñëåäóþùèå àòðèáóòû:

— êîìïëåêñ ïîëèòèê, îïèñûâàþùèõ, êàê

îïðåäåëÿåòñÿ èäåíòè÷íîñòü ïàöèåíòà è êàê

îñóùåñòâëÿåòñÿ óïðàâëåíèå èäåíòèôèêàöèåé â

ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêîé äîìåíà;

— óïîëíîìî÷åííîå ëèöî, îòâå÷àþùåå çà

ðåàëèçàöèþ ïîëèòèê èäåíòèôèêàöèè â äîìåíå;

— èñòî÷íèê èäåíòèôèêàöèè ïàöèåíòîâ,

êîòîðûé ïðèñâàèâàåò óíèêàëüíûé èäåíòèôè-

êàòîð êàæäîìó îáúåêòó, ñâÿçàííîìó ñ ïàöèåí-

òîì, à òàêæå óïðàâëÿåò êîëëåêöèåé îñîáåí-

íîñòåé èäåíòèôèêàöèè;

— óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð äîìåíà.

Â èäåàëå âíóòðè äîìåíà èäåíòèôèêàöèè

ïàöèåíòà îäíîìó ïàöèåíòó ïðèñâàèâàåòñÿ

òîëüêî îäèí óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð, õîòÿ

íà ïðàêòèêå ó ïàöèåíòà ìîæåò áûòü íåñêîëü-

êî èäåíòèôèêàòîðîâ â îäíîì äîìåíå. Îáû÷-

íî äîìåí óïðàâëÿåòñÿ ìåäèöèíñêîé îðãàíèçà-

öèåé èëè åå ñòðóêòóðíîé åäèíèöåé. 

×òîáû ñâÿçàòü ìåæäó ñîáîé ñëó÷àè ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, çàðåãèñòðèðîâàííîé ñ ðàç-

íûìè èäåíòèôèêàòîðàìè ïàöèåíòà, â òîì

÷èñëå èç ðàçíûõ äîìåíîâ, èñïîëüçóåòñÿ ïåðå-

êðåñòíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ, ïðè êîòîðîé îïðå-

äåëåííîå ìíîæåñòâî èäåíòèôèêàòîðîâ îáúÿâ-

ëÿåòñÿ îòíîñÿùèìñÿ ê îäíîìó è òîìó æå ïàöè-

åíòó. Äîìåí ïåðåêðåñòíîé èäåíòèôèêàöèè

ïàöèåíòîâ îáúåäèíÿåò ãðóïïó îòäåëüíûõ äîìå-

íîâ èäåíòèôèêàöèè ïðè óñëîâèè âûïîëíåíèÿ

ñëåäóþùèõ ïðåäïîëîæåíèé:

— ìåæäó ýòèìè äîìåíàìè äîñòèãíóòà äîãî-

âîðåííîñòü îòíîñèòåëüíî êîìïëåêñà ïîëèòèê,

îïèñûâàþùèõ, êàêèì îáðàçîì äîñòèãàåòñÿ

ïåðåêðåñòíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ïàöèåíòà; 

— îíè äîãîâîðèëèñü î êîìïëåêñå ïðîöåñ-

ñîâ óïðàâëåíèÿ ýòèìè ïîëèòèêàìè; 

— îíè äîãîâîðèëèñü î åäèíîì àäìèíèñòðà-

òîðå, óïðàâëÿþùåì ýòèìè ïðîöåññàìè è

ïîëèòèêàìè. 

Äîìåí ïåðåêðåñòíîé èäåíòèôèêàöèè

íåîáõîäèì äëÿ äîëãîâðåìåííîãî íàêàïëèâà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, ñîáèðàåìîé

ðàçíûìè ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè. Îí

ìîæåò ñîçäàâàòüñÿ â ìàñøòàáàõ âåäîìñòâà,

òåððèòîðèè, ñòðàíû. 

Äóáëèêàòû è êîëëèçèè

Îøèáêà èäåíòèôèêàöèè ïàöèåíòà ìîæåò

ïðèâåñòè ê íåïðàâèëüíîìó ëå÷åíèþ è òåì

ñàìûì ïðè÷èíèòü ïàöèåíòó ôèçè÷åñêèé èëè

ìîðàëüíûé âðåä. Â äîêóìåíòå [4] êëàññèôèöèðó-

þòñÿ 1329 ñëó÷àåâ îøèáî÷íîé èäåíòèôèêàöèè,

èç êîòîðûõ â 162 ñëó÷àÿõ ïàöèåíòó áûë ïðè÷è-

íåí âðåä ìàëîé òÿæåñòè, â 28 ñëó÷àÿõ — ñðåä-

íåé òÿæåñòè è â 3 ñëó÷àÿõ — çíà÷èòåëüíûé âðåä.

Äëÿ ñíèæåíèÿ âåðîÿòíîñòè îøèáêè, êðîìå

ìåñòíîãî èäåíòèôèêàòîðà, â ó÷åòíûå ìåäèöèí-

ñêèå äîêóìåíòû âïèñûâàþòñÿ òàêæå âíåøíèå

èäåíòèôèêàòîðû ïàöèåíòà, íàïðèìåð, ôàìè-

ëèÿ, èìÿ è îò÷åñòâî ïàöèåíòà, äàòà ðîæäåíèÿ,

àäðåñà, òåëåôîíû è ò.ä. Îíè ìîãóò èñïîëüçî-
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âàòüñÿ êàê êëþ÷è ïîèñêà â ñëó÷àå, åñëè ïàöè-

åíò çàáûë ñâîé âíóòðåííèé èäåíòèôèêàòîð

èëè ïîòåðÿë åãî íîñèòåëü. Åñëè àëãîðèòì ïîèñ-

êà íå íàøåë ðàíåå ïðèñâîåííûé èäåíòèôèêà-

òîð, òî ïàöèåíòó ïðèñâàèâàåòñÿ íîâûé èäåíòè-

ôèêàòîð, åñëè íàøåë, òî ïðè ðåãèñòðàöèè

âíîâü îêàçàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

èñïîëüçóåòñÿ íàéäåííûé èäåíòèôèêàòîð. Âîç-

ìîæíûå ñèòóàöèè îïèñàíû â òàáëèöå 1.

Ëîæíîîòðèöàòåëüíûå ðåçóëüòàòû ïðèâîäÿò

ê ïîÿâëåíèþ äóáëèêàòîâ — íåñêîëüêèõ èäåí-

òèôèêàòîðîâ ó îäíîãî ïàöèåíòà. Ëîæíîïîëî-

æèòåëüíûå — ê ïîÿâëåíèþ êîëëèçèé, òî åñòü

îäíîãî è òîãî æå èäåíòèôèêàòîðà ó íåñêîëü-

êèõ ïàöèåíòîâ.

Ïî àíàëîãèè ñ äèàãíîñòè÷åñêèìè òåñòàìè

ìîæíî ââåñòè ïîíÿòèÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòè (×) è

ñïåöèôè÷íîñòè (Ñ) àëãîðèòìà ïîèñêà, îïðåäå-

ëÿåìûå ñëåäóþùèìè ôîðìóëàìè:

× =

à   

, C =

d

a + c          b + d

Ïðèìåíåíèå ÷óâñòâèòåëüíîãî àëãîðèòìà

ïîèñêà ïðèâîäèò ê îòíîñèòåëüíî íèçêîìó ÷èñëó

äóáëèêàòîâ. Ïðèìåíåíèå ñïåöèôè÷íîãî àëãî-

ðèòìà — ê îòíîñèòåëüíî íèçêîìó ÷èñëó êîëëè-

çèé. Êîýôôèöèåíòû ÷óâñòâèòåëüíîñòè è ñïåöè-

ôè÷íîñòè àëãîðèòìà ìîæíî èçìåíÿòü çà ñ÷åò

åãî ïàðàìåòðîâ. Íàïðèìåð, àëãîðèòì ïîèñêà

ïî ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâó è äàòå ðîæäåíèÿ

ìîæåò èìåòü â êà÷åñòâå ïàðàìåòðà ÷èñëî äíåé,

íà êîòîðûå äîïóñêàåòñÿ ðàñõîæäåíèå äàò ðîæ-

äåíèÿ. Ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ ÷óâñòâè-

òåëüíîñòü ýòîãî àëãîðèòìà ïîâûøàåòñÿ ñ

ðîñòîì çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðà, à ñïåöèôè÷íîñòü

— ïàäàåò. Óâåëè÷åíèå ÷èñëà àòðèáóòîâ ïàöè-

åíòà, êîòîðûå äîëæíû ñîâïàäàòü, ïðèâîäèò ê

ðîñòó ñïåöèôè÷íîñòè, íî ïðè ýòîì ñíèæàåòñÿ

÷óâñòâèòåëüíîñòü. Êîýôôèöèåíòû ÷óâñòâèòåëü-

íîñòè è ñïåöèôè÷íîñòè àëãîðèòìà çàâèñÿò

òàêæå îò ïîïóëÿöèè, ê êîòîðîé îíè ïðèìåíÿþò-

ñÿ, è îò âåðîÿòíîñòåé îøèáîê ââîäà äàííûõ.

Äóáëèêàòû è êîëëèçèè èìåþò ìåñòî è ñ

ïîëèñàìè ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Äëÿ

ïîâûøåíèÿ òî÷íîñòè ðåãèñòðîâ ïàöèåíòîâ è

çàñòðàõîâàííûõ ëèö èñïîëüçóþòñÿ ñïåöèàëü-

íûå ïîëóàâòîìàòè÷åñêèå ïðîöåäóðû âûÿâëå-

íèÿ äóáëèêàòîâ è êîëëèçèé. Äëÿ ïðèìåðà óêà-

æåì, ÷òî â àíãëèéñêîì ðåãèñòðå, íàñ÷èòûâàþ-

ùåì ñâûøå 50 ìëí. ïàöèåíòîâ, åæåìåñÿ÷íî

âûÿâëÿþòñÿ è óñòðàíÿþòñÿ îêîëî 1000 äóáëè-

êàòîâ è 1000 êîëëèçèé [6]. 

Íàëè÷èå åäèíñòâåííîãî óíèêàëüíîãî íàöèî-

íàëüíîãî èäåíòèôèêàòîðà ëè÷íîñòè îáëåã÷àåò

çàäà÷ó èäåíòèôèêàöèè ïàöèåíòà, íî íå ðåøàåò

åå äî êîíöà. Ìåäèöèíñêèì ó÷ðåæäåíèÿì ïðèõî-

äèòñÿ îêàçûâàòü ïîìîùü íå èäåíòèôèöèðîâàí-

íûì è íåòî÷íî èäåíòèôèöèðîâàííûì ïàöèåí-

òàì. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïàöèåíòàì äîëæíû ïðèñâàè-

âàòüñÿ ìåñòíûå èäåíòèôèêàòîðû. Åñëè âïîñëåä-

ñòâèè ïàöèåíòà óäàåòñÿ èäåíòèôèöèðîâàòü, òî

ïðîñòî çàìåíèòü ìåñòíûé èäåíòèôèêàòîð íà

íàöèîíàëüíûé íåëüçÿ: ìåñòíûé èäåíòèôèêàòîð

ïàöèåíòà ìîã ïåðåäàâàòüñÿ â äðóãèå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû, íàïðèìåð, â ñèñòåìó âíåø-

íåé ëàáîðàòîðèè, è ò.ä. Íåîáõîäèìî èñïîëüçî-

âàòü ìåòîä ïåðåêðåñòíîé èäåíòèôèêàöèè.

Ïîäìåíà èäåíòè÷íîñòè

Ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,

îáåñïå÷èâàþùèõ äîëãîâðåìåííîå íàêàïëèâà-

íèå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìî

ó÷èòûâàòü âîçìîæíîñòü ïîäìåíû èäåíòè÷íîñòè

Òàáëèöà 1

Ñîîòíîøåíèå ðåçóëüòàòîâ àëãîðèòìà ïîèñêà ñ äåéñòâèòåëüíîñòüþ

Èäåíòèôèêàöèÿ

ïðàâèëüíàÿ îøèáî÷íàÿ

Ðåçóëüòàò ïîèñêà

ïîëîæèòåëüíûé èñòèííî ïîëîæèòåëüíûé (a) ëîæíîïîëîæèòåëüíûé (b)

îòðèöàòåëüíûé ëîæíîîòðèöàòåëüíûé (c) èñòèííî îòðèöàòåëüíûé (d)
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(identity theft). Ïîäìåíèòü èäåíòè÷íîñòü ìîæåò

êàê ïàöèåíò (ïðèøåë ñ ÷óæèì óäîñòîâåðåíèåì

ëè÷íîñòè èëè ïîëèñîì ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ), òàê è ìåäèöèíñêèé ðàáîòíèê (âçÿë áèîìà-

òåðèàë ó îäíîãî ÷åëîâåêà, à â íàïðàâëåíèè

óêàçàë äðóãîå ëèöî). Öåëè ïîäìåíû ìîãóò áûòü

ðàçíûìè. Íåðåäêî îíè ñâÿçàíû ñ íåæåëàíèåì

ïëàòèòü çà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü èç ñâîåãî

êàðìàíà, íî áûâàþò è òàêèå ìîòèâû, êàê ñî-

õðàíåíèå ìåñòà ðàáîòû, òðåáóþùåé ðåãóëÿð-

íîãî ïðîõîæäåíèÿ ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ. 

Îäíèì èç ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ âûÿâëå-

íèÿ ïîäìåíû èäåíòè÷íîñòè, à òàêæå ñòðàõîâî-

ãî ìîøåííè÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü,

ïðè êîòîðîé ïàöèåíòó îáåñïå÷èâàåòñÿ óäîá-

íàÿ âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê èíôîðìàöèè îá

îêàçàííîé åìó ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïîäà-

÷è çàÿâëåíèÿ î òîì, ÷òî òà èëè èíàÿ ïîìîùü

åìó â äåéñòâèòåëüíîñòè íå áûëà îêàçàíà.

Ïðèñâîåíèå ïñåâäîíèìîâ

Åùå îäíîé ðàçíîâèäíîñòüþ èäåíòèôèêàòî-

ðîâ ïàöèåíòà ÿâëÿþòñÿ ïñåâäîíèìû. Ñ èõ ïîìî-

ùüþ ïîâûøàåòñÿ ñòåïåíü çàùèòû ïåðñîíàëü-

íîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè ïðè ñîõðàíåíèè

ñâÿçè ìåæäó ñëó÷àÿìè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Ïñåâäîíèìû ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ïðè

ïåðåäà÷å ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè â öåëÿõ

ïðîâåäåíèÿ íàó÷íûõ ðàáîò è ïðè àíîíèìíîì

îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ðàçëè÷íûå

àñïåêòû ïðèñâîåíèÿ ïñåâäîíèìîâ ðàññìàòðè-

âàþòñÿ â òåõíè÷åñêîé ñïåöèôèêàöèè Ìåæäóíà-

ðîäíîé îðãàíèçàöèè ïî ñòàíäàðòèçàöèè [7]. 

Çàêëþ÷åíèå

Èç ñêàçàííîãî ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå

âûâîäû:

— íå ñòîëü âàæåí ñîñòàâ èëè òèï èäåíòè-

ôèêàòîðà ïàöèåíòà, ñêîëüêî ïðîöåññ åãî æèç-

íåííîãî öèêëà (ïðèñâàèâàíèå, àííóëèðîâà-

íèå, ïðèìåíåíèå);

— â ðåãèñòðàõ ïàöèåíòîâ èëè çàñòðàõîâàí-

íûõ ëèö íåèçáåæíî ïðèñóòñòâóþò äóáëèêàòû è

êîëëèçèè, íåîáõîäèìû ïîñòîÿííî äåéñòâóþ-

ùèå ÷åëîâåêî-ìàøèííûå ïðîöåäóðû èõ âûÿâ-

ëåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ;

— óíèêàëüíûå íàöèîíàëüíûå èäåíòèôèêà-

òîðû íå ìîãóò ïîëíîñòüþ âûòåñíèòü ìåñòíûå

èäåíòèôèêàòîðû ïàöèåíòîâ; 

— ïðè ðåøåíèè çàäà÷è äîëãîâðåìåííîãî

íàêàïëèâàíèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè

íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü äîìåíû ïåðåêðåñò-

íîé èäåíòèôèêàöèè;

— ìíîãèå àñïåêòû ïðèñâàèâàíèÿ è ïðèìå-

íåíèÿ èäåíòèôèêàòîðîâ ïàöèåíòîâ óæå íàøëè

ñâîå îòðàæåíèå â ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòàõ.
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