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Аннотация. В статье раскрываются особенности этической составляющей государ-

ственной службы, анализируется Типовой кодекс этики и служебного поведения государ-

ственных гражданских служащих и муниципальных служащих Российской Федерации. 

Делается вывод о том, что соблюдение этических норм, компетентности и механизмов 

ответственности государственными служащими необходимо в современных условиях. 

Автором обобщены принципы этики государственных и муниципальных служащих. 
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Государственным служащим в Россий-

ской Федерации является гражданин Рос-

сийской Федерации, исполняющий в по-

рядке, установленном федеральным зако-

ном, обязанности по должности государ-

ственной службы за денежное вознаграж-

дение, выплачиваемое за счет средств фе-

дерального бюджета или бюджета Россий-

ской Федерации. 

Государственная служба включает в се-

бя трудовую деятельность граждан, кото-

рые от имени и в интересах государства 

осуществляют государственную политику 

в различных отраслях государственного 

управления в соответствии с государ-

ственными программами и законами. 

В частности, государственным служа-

щим может быть гражданин Российской 

Федерации, достигший совершеннолетия, 

имеющий необходимое профессиональное 

образование и специальность в соответ-

ствии с требованиями законодательства и 

свободно владеющий русским языком [1]. 

Прием на работу гражданских служа-

щих осуществляется на конкурсной основе 

в соответствии с установленными требо-

ваниями. В частности, они должны быть 

компетентными, ответственными, комму-

никабельными, уметь организовывать 

свою работу, свободно выражать свои 

мысли и соблюдать правила этики и этике-

та государственного служащего. 

Этика государственной службы вклю-

чает в себя ряд этических элементов идео-

логических систем, а именно: 

- обязательность подчинения основных 

личностных качеств специфике реализуе-

мой (внедряемой) идеи; 

- исключение всех тех, кто не способен 

использовать методы и приемы, необхо-

димые для достижения поставленных це-

лей [2]. 

Специфическими этическими правила-

ми для государственных служащих явля-

ются правила подчинения, доступности, 

равенства (таблица). 
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Таблица. Специфические правила этики гражданских служащих 
№ п/п Правила Характеристика 

1 
Служебная субор-

динация 

Один из основных принципов этических и организационных отношений в гос-

ударственном управлении. Подчинение в переводе с латинского означает 

"приказывать". Это система строгой субординации, основанная на нормах 

служебной дисциплины, в которой младший подчиняется старшему. Данный 

принцип подразумевает подчинение вышестоящим лицам в соответствии с 

иерархией должностей государственной службы, а также точное и своевре-

менное выполнение их приказов и распоряжений. 

2 
Доступность граж-

данского служащего 

Важный моральный принцип в государственной службе. Быть доступным для 

людей означает всегда быть готовым поговорить с ними, выслушать их вопро-

сы, предложения и пожелания. Несмотря на свою занятость, государственные 

служащие, особенно руководители, должны находить возможности для встреч 

со своими подчиненными и посетителями. Процедуры приема не должны 

быть слишком формальными. 

3 Паритетность 

Этическое правило, направленное на демократизацию и повышение эффек-

тивности общения персонала. Равенство означает равноправие. Равный диалог 

предполагает свободное выражение сотрудниками своих мыслей и идей, кон-

структивное и дружеское обсуждение всех предложений, высказанных в кол-

лективе, и их учет при принятии совместного решения. Даже политические 

разногласия не должны превращаться в личную неприязнь, мешающую выра-

ботке хороших решений. Более того, нельзя допускать "создания врага", когда 

взгляды собеседника намеренно искажаются с целью представить его неком-

петентным. 

 

Этика государственных и муниципаль-

ных служащих характеризуется рядом не-

обходимых параметров (принципов): 

Цивилизованность. Соблюдение обще-

принятых правил поведения; честность, 

неспособность совершать низкие, амо-

ральные, антиобщественные поступки [3]. 

Объективность. При защите интересов 

общества и граждан, заключении догово-

ров, назначении граждан (служащих) на 

различные должности или награждении 

государственные и муниципальные слу-

жащие должны основывать свой выбор 

исключительно на своих профессиональ-

ных качествах и заслугах. 

Ответственность. Государственные и 

местные должностные лица несут публич-

ную ответственность за свои решения и 

действия и должны соблюдать и уважать 

профессиональные этические и моральные 

нормы, принятые в общественной и част-

ной жизни [4]. 

Раскрытие информации. Решения и 

действия органов государственной власти 

и местного самоуправления должны быть 

открыты для общественного контроля. Ес-

ли того требуют общественные интересы, 

должностные лица местных органов вла-

сти должны полностью объяснять и сооб-

щать о своих решениях. 

Профессионализм. Хорошее знание сво-

ей профессии. Признание профессиона-

лизма может быть как объективным 

(например, признание коллегами и обще-

ственностью способности человека до-

стичь желаемого результата и его способ-

ности выбирать наиболее разумные пути и 

средства для его достижения), так и субъ-

ективным (например, уверенность в своих 

профессиональных способностях) [5]. 

Понимание. Этическая категория, опи-

сывающая способность человека осу-

ществлять моральный контроль, формули-

ровать моральные обязательства и брать на 

себя обязательства, а также само оцени-

вать свои действия. 

Справедливость. Действовать законно и 

справедливо. Должностное лицо прави-

тельства или местного органа власти не 

должно оказывать предпочтение какому-

либо лицу, группе или организации и 

должно уважать права, обязанности и за-

конные интересы всех заинтересованных 

лиц. 

Толерантность. Это означает терпи-

мость к различным точкам зрения, откры-

тость к интересам партнеров, различных 

меньшинств, неприятие конфронтации, 

радикализма, экстремизма, предпочтение 

компромисса, переговоров, диалога, со-
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трудничества и уравновешивания конку-

рирующих интересов [6]. 

Чувство долга. Одна из основных кате-

горий этики, тесно связанная с другими 

понятиями, характеризующими моральное 

поведение человека, такими как ответ-

ственность, самосознание и совесть. 

Объективность. Необходимость дей-

ствовать в соответствии с законом и осу-

ществлять свое право судить только с уче-

том общественных интересов и объектив-

ных обстоятельств, частных интересов, 

которые не противоречат служебным обя-

занностям [7]. 

Таким образом, помимо компетентно-

сти, имидж государственного служащего 

должен включать в себя моральные прин-

ципы и соответствующее внешнее поведе-

ние, состоящее, прежде всего, из уважения 

к личности и достоинству, вежливости, 

такта, скромности, точности и эстетики в 

профессиональном поведении в сочетании 

с оппортунизмом и здравым смыслом. 
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