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Учебно-методическое обеспечение
учебного процесса носит многоас-

пектный характер, в котором одно из
важнейших звеньев принадлежит биб-
лиотеке.

ЮРГУЭС уже длительное время за-
нимается внедрением современных
библиотечных технологий, у нас раз-
работана и реализована автоматизи-
рованная система управления библио-
течными процессами, библиотека ус-
пешно позиционирует себя в едином
информационном пространстве уни-
верситетского комплекса.

Сведения о студентах из приемной
комиссии поступают в единую базу
читателей библиотеки. Электронная
карта сотрудника и студента выполня-
ет различные функции, в том числе
дает право пользоваться библиотекой.
В вузе реализована многофункцио-
нальная электронная система докумен-
тооборота, поэтому сотрудники биб-
лиотеки, занимающиеся ее комплекто-
ванием, обслуживанием, информиро-
ванием о различных ресурсах, имеют
доступ к учебным планам, кафедраль-
ной нагрузке, УМКД и другим учебно-
методическим документам. Это значи-
тельно упрощает решение многих орга-
низационных вопросов: не надо офор-
млять читательский билет для сотруд-
ников и студентов, вносить в базу биб-
лиотеки персональные данные пользо-
вателей, выяснять на кафедре, кто в
каком семестре изучает конкретную
дисциплину, ведет лекционный курс (а
без этого не решишь многие вопросы,
связанные с книгообеспеченностью
учебного процесса).

На каждой кафедре из числа препо-
давателей назначены референты, ко-
торые поддерживают с библиотекой
постоянные контакты, решают многие
вопросы, связанные с комплектовани-
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ем библиотеки новыми изданиями и
электронными ресурсами, с изъятием
из фондов устаревших материалов.

Библиотека вуза накопила значи-
тельный опыт использования инфор-
мационных технологий. Внедрение
библиотечных информационных тех-
нологий началось и продолжается на
основе программы MAPК SQL (в на-
стоящее время версия 1.10 MARC 21).
В настоящее время функционируют
модули: администратор, каталогиза-
ция, комплектование, поиск, абоне-
мент, в стадии внедрения – книгообес-
печенность.

Автоматизация библиотечных про-
цессов осуществлялась поэтапно. На-
чиналась она традиционно – с созда-
ния каталогов книг и статей. Опыт ра-
боты по информатизации библиотеч-
ных процессов показал, что останав-
ливаться на этом этапе нельзя. В итоге
более четко был выстроен библиотеч-
ный процесс, не стало повторяющих-
ся операций, оптимизирована структу-
ра библиотеки.

Комплектование библиотечного
фонда осуществляется на основе зая-
вок кафедр. Кафедры, лаборатории в
локальном и сетевом режиме имеют
доступ к библиотечным каталогам. В
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настоящее время функционирует око-
ло 70 точек доступа в различных струк-
турных подразделениях вуза. Можно
получить доступ к каталогам и через
Интернет. Это позволяет всем желаю-
щим, в том числе студентам, обучаю-
щимся заочно (дистанционно), не при-
ходя в библиотеку, выяснить, есть ли
интересующие их издания в библиоте-
ке, в каком количестве, в каком струк-
турном подразделении библиотеки на-
ходятся в настоящий момент, какова
книгообеспеченность дисциплины в
целом, пользуются учебники спросом
или нет. Кафедральные заказы обра-
батываются, и заявки передаются в
издательства в автоматизированном
режиме или выставляются на котиров-
ки, конкурсы. По мере выполнения из-
дательствами и другими поставщика-
ми заказов в модуле «Комплектование»
делаются необходимые отметки о по-
ступлении изданий, и все сведения ав-
томатически перебрасываются в мо-
дуль «Каталогизация», тем самым ис-
ключается необходимость выполнять
одни и те же операции дважды.

При обработке литературы очень
широко используются различные сред-
ства автоматизации. Все поступающие
документы штрих-кодируются. Содер-
жание штрих-кода задается библиоте-
кой самостоятельно, на его основе ана-
лизируется состояние фонда по разным
параметрам (научная литература, учеб-
ная, наличие грифов, носитель инфор-
мации и др.). На издания, направляемые
в читальные залы, наклеиваются магнит-
ные этикетки, имеется электронная си-
стема контроля за движением библио-
течного фонда. Это исключает несанк-
ционированный вынос книг из читаль-
ных залов, где доступ к фонду открыт.

Большие изменения произошли и в
организации обслуживания пользо-
вателей. Уже около пяти лет функцио-
нирует единая библиотечно-информа-
ционная сеть, в структуру которой вхо-
дят все филиалы библиотеки, в том

числе расположенные в общежитиях и
удаленных корпусах вуза. Выдача книг
и других документов организуется в
автоматизированном режиме. Про-
цесс прохождения книги от заказа, по-
лучения ее на руки и до возврата в биб-
лиотеку полностью автоматизирован.

В настоящее время в библиотеке
действует система электронного зака-
за. Читатель, проведя поиск в элект-
ронном каталоге, получает достаточ-
ную информацию о том, какие издания
по интересующему его вопросу име-
ются в библиотеке, за каким пунктом
книговыдачи они закреплены, каково
состояние экземпляра (на полке, за
читателем, срок возврата). С учетом
полученной информации, читатель ре-
шает, где и когда ему удобнее взять
книгу. Заказ передается в соответству-
ющее подразделение библиотеки. При
необходимости заказываемая книга
бронируется на один день.

Одно из новшеств – электронный
читательский формуляр, в котором
фиксируется информация о выдаче и
возврате литературы во всех структур-
ных подразделениях. Согласие читате-
ля получать услуги в режиме электрон-
ного читательского формуляра под-
тверждается его подписью (при реги-
страции в качестве читателя, при пер-
вом посещении библиотеки).

Наличие библиотеки, укомплекто-
ванной традиционными бумажными
изданиями, на современном этапе не
решает проблем методического обес-
печения учебного процесса. Поэтому
серьезное внимание уделяется элект-
ронным ресурсам. Параллельно с со-
зданием библиографических баз дан-
ных (каталогов) решается вопрос о
расширении возможностей поиска не-
обходимых документов и материалов,
в том числе и полнотекстовых, через
различные информационно-поиско-
вые системы, Интернет. А внедрение в
учебный процесс технологий дистан-
ционного обучения, необходимость
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работать с электронными ресурсами в
правовом поле заставили всерьез за-
думаться о расширении функций и за-
вершении формирования собственной
электронной библиотеки. На этом эта-
пе пришлось решать различные про-
блемы: технические, организацион-
ные, юридические.

Следует отметить, что технические
вопросы в вузе решаются без особых
затруднений. Современная техника в
библиотеке представлена в нужном
количестве. В настоящее время имеет-
ся 107 компьютеров. Все они включе-
ны в университетскую сеть, имеют вы-
ход в Интернет. 52 из них находятся в
постоянном распоряжении пользова-
телей, остальные задействованы при
обслуживании читателей и для выпол-
нения сотрудниками других технологи-
ческих операций.

Сложности организационного и
юридического характера были сняты
после разработки «Положения об
электронной библиотеке». В соответ-
ствии с этим положением, утвержден-
ным на заседании Ученого совета, биб-
лиотеке поручено регистрировать все
издаваемые в университете учебно-
методические материалы, включая
учебно-методические комплексы дис-
циплин (УМКД), их электронные вер-
сии, а также электронные учебные по-
собия. Для этого введена регистраци-
онная карта, заполняя которую авто-
ры сами опреде-
ляют условия
доступа к элект-
ронному анало-
гу или изданию.
Все эти матери-
алы обязатель-
но проходят ре-
дакционно-из-
дательскую об-
работку и, по-
ступая в биб-
лиотеку из изда-
тельства в элек-

тронном виде, составляют основу для
создания электронной библиотеки.

Многие авторы включают в состав
электронной библиотеки и электрон-
ные версии учебно-методических ма-
териалов, изданных по собственной
инициативе, за пределами вуза. И в
этом случае мы просим оформить раз-
решение на доступ, заполнив ту же ре-
гистрационную карту. Режимы досту-
па в этом случае могут быть различны-
ми. Нередко автор соглашается предо-
ставить доступ к электронной версии
только в локальной сети вуза.

Внедрение дистанционных техно-
логий в учебный процесс показало, что
наличие отдельных учебно-методичес-
ких материалов недостаточно для его
обеспечения. Студентам, обучающим-
ся дистанционно, необходим комплект
учебно-методических разработок. Од-
нако стали возникать проблемы, свя-
занные с поиском необходимой ин-
формации, с ее полнотой, системати-
зацией. Поэтому ректоратом было
принято решение передавать в библио-
теку учебно-методические комплексы
дисциплин (УМКД). Разработан и ут-
вержден стандарт вуза (СТО), «Учеб-
но-методический комплекс дисципли-
ны» (УМКД), в котором дан перечень
требований к учебно-методическим
материалам, включаемым в УМКД.

В настоящее время электронная
библиотека ЮРГУЭС представляет со-
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бой хранилище полнотекстовых мате-
риалов, к которому разработан поис-
ковый web-интерфейс. Для пользова-
телей библиотеки предоставляется до-
ступ ко всем файлам, хранящимся на
сервере. Если же пользователь не за-
регистрирован в качестве читателя, он
может просмотреть только библиогра-
фическое описание электронного ре-
сурса. Система определяет, зарегист-
рирован ли пользователь в этом каче-
стве, сравнивая вводимые им в поля
идентификационные данные (фамилия,
имя, отчество, штрих-код читательско-
го билета) со сведениями из базы дан-
ных читателей библиотеки (система
МАРК SQL).

В настоящее время ЭБ университе-
та содержит более 4327 различных до-
кументов, которые постоянно обнов-
ляются. Анализ числа обращений к
библиотеке говорит о ее востребован-
ности. К услугам ее пользователей и
внешние электронные ресурсы, доступ
к которым библиотека предоставляет
бесплатно в качестве члена корпора-
ции (корпорация МАРС – межрегио-

нальная роспись статей), а также на
основе заключенных договоров. В их
числе: виртуальный читальный зал дис-
сертаций, «Интегрум», Статистика
России и стран СНГ, иностранные
базы данных компании EBSCO, «Кон-
сультант-Плюс» и др.

В библиотеке созданы все условия
для работы с электронными ресурса-
ми: к услугам пользователей пять элек-
тронных читальных залов, оснащенных
современными компьютерами. Струк-
тура ЭБ позволяет приблизить библио-
течные услуги к пользователям, суще-
ственно расширить возможности биб-
лиотечно-информационного обслужи-
вания.

Оценивая в целом место библиоте-
ки в системе методического обеспече-
ния изучаемых дисциплин, следует от-
метить: с внедрением информацион-
ных технологий появилась возмож-
ность активно использовать как совре-
менные, так и традиционные формы
обслуживания, создать более ком-
фортные условия для работы и чита-
телей, и сотрудников библиотеки.
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